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LOTNISKO XXI WIEKU

Budowa jednego z najnowoczesniejszych i najwiekszych lotnisk na $wiecie,
jakim jest port w Stambule, to byto nie lada przedsiewziecie. Powstat on

w Turgji, a wiec w miejscu ciekawym historycznie. Docelowo ma obstugi-
wac 200 milionéw pasazerdw rocznie, a dzieki swojemu strategicznemu
potozeniu miedzy Europa i Azjg samoloty wystartujg z niego do ponad 350
destynacji, we wszystkie zakatki swiata.

Na 7597 hektarach terenu znajdzie sie szes¢ paséw startowych, 233 sta-
nowiska postoju samolotéw, a w czterech terminalach portu do dyspozydji
podréznych oddanych zostanie ponad 500 stanowisk odprawy pasazerskiej.
W Istanbul Airport miescic sie bedzie takze najwiekszy na swiecie sklep
wolnoctowy, oferujacy produkty ponad 400 marek z kraju i zagranicy, a do-
datkowym atutem bedzie najwiekszy w Europie parking na blisko 70 tysiecy
pojazddw. Lotnisko zdobyto juz wiele nagréd za wzornictwo i ekologiczne
rozwigzania, w tym w 2016 roku pierwsza nagrode w kategorii Future
Project na Swiatowym Festiwalu Architektury (World Architecture Festival)
oraz Miedzynarodowa Nagrode Architektoniczng (International Architecture
Award) za projekt 90-metrowej wiezy kontroli ruchu lotniczego.

Na terenie kompleksu, oprécz lotniska, znajdowac sie bedg takze biura,
hotele i apartamenty pod wynajem, centrum zdrowia, obiekty kulturalne,
centrum handlowe, sklepy znanych domdw mody, obiekty konferencyjno-
-szkoleniowe. Polecam nasz temat z okfadki i zycze udanej lektury!

(
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REDAKTOR NACZELNA
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NOWE POtACZENIE LOT-U

LOT uruchomit najbardziej oczekiwane polaczenie 3 FaaE
tego lata. Pasazerowie moga polecie¢ bezposrednio E
z Warszawy na stoneczng Floryde. Rejsy beda realizo-
wane cztery razy w tygodniu nowoczesnymi samolo-

tami Boeing 787-8 i 787-9 Dreamliner. Miami to juz
dziewigte polaczenie polskiego przewoznika do USA. 1|
Rejsy do i z Miami beda si¢ odbywaly w kazdy
poniedzialek, $rode, piatek i sobotg. Starty z Lotniska
Chopina w Warszawie planowane sa na 12:05,

a ladowanie w Miami o 17:30 czasu lokalnego.

Z Florydy pasazerowie wystartuja rejsem wieczornym
o godzinie 20:05, by wyladowa¢ w Warszawie

0 12:15 nastepnego dnia. Rejs z Warszawy do Miami
trwa 11 godzin i 25 minut. Polaczenie do Miami

jest obstugiwane wylacznie maszynami Boeing 787
Dreamliner. Polska jest na ostatniej prostej, aby Polacy ¢ —
podrézujacy do Standéw nie musieli posiadaé wizy. e ol =
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Cuzco - pepek swiata

To starozytna stolica Inkdw, potozona na wysokosci 3300 metréw n.p.m., klejnot inka-
skiej i kolonialnej architektury, miasto kosciotéw i mekka... hipiséw XXI wieku, ktérzy
miesigcami przesiadujg w tym energetycznym miescie, zajadajac lokalny przysmak,
jakim jest swinka morska, i popijajac pisco sour. W jezyku keczua ,,qosko” znaczy do-
stownie ,pepek swiata”, a Inkowie wierzyli, ze ich piekne miasto jest zrédtem zycia.

W Cuzco trzeba zwiedzi¢ kilkanascie kosciotéw, w tym katedre — przyktad hiszpanskiego
renesansu i lokalnego stylu z ottarzem wykonanym z czystego srebra. Jednym z najcie-
kawszych miejsc jest koscidt Dominikandw, dawniej Qoricancha, czyli Swiatynia Stonca,
ktdrej sciany byty pokryte 700 taflami ztota wysadzanymi szmaragdami i turkusami,

a okna skonstruowane tak, ze promienie stoneczne odbijajace sie od kruszcu — nie-
mal oslepiaty. Dawniej na dziedzifcu staty odlane ze ztota naturalnej wielkosci posagi
lam, rzezby drzew, kwiatéw, a nawet tanu pszenicy. Cho¢ bogactwa inkaskiej Swigtyni
przeszty dzi$ do legendy, jej konstrukcja architektoniczna weigz budzi zachwyt. Warto
zaplanowa¢ podréz do Cuzco tego lata.
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PARYZ NA LATO

Nie ma powodu, zeby nie by¢ tego lata
w Paryzu. Chcac poczu¢ artystycznego ducha
tego miasta, trzeba zwiedzi¢ Musee d’Orsay,
przespacerowac sie po Saint-Germain-des-
Pres i pobliskim Luxembourg, a takze dotrze¢
na Montparnasse. Do stynnego muzeum
mieszczacego sie w budynku starego dworca
kolejowego warto wybrac sie, zeby zobaczyc
obrazy impresjonistéw. To wtasnie na Saint-
Germain-des-Pres idee egzystencjalizmu
rozkwitaty przy akompaniamencie
i amerykanskiego jazzu, a przy
stolikach stynnych kawiarni
siadali Jean-Paul Sartre,
Simone de Beauvoir, Juliette
Greco i filmowcy Nowej
Fali. Konieczna jest réwniez
wizyta w Cafe de Flore, Les
Deux Magots, Brasserie
Lipp i stynnym jazzowym
klubie Chez Papa.
Luxembourg jest oaza
spokoju w centrum miasta
m.in. z powodu jego
wyjatkowych ogroddw.
Na Montparnasse
mieszkali Hemingway,
Giacometti, Modigliani,
Matisse, Picasso
i Cocteau. Warto
pochodzi¢ po jego
zautkach, szukajac tam
Sladéw zycia artystéw
sprzed lat.
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MIEJSCE MAGICZNE

REZYDENCJA GUBALOWKA Dla poszukujgcych luksusu i harmonii w oto-
czeniu natury Rezydencja Gubatéwka przygotowata 64 komfortowe
pokoje i apartamenty, urzadzone w stylu tgczacym goralska surowoscé
z nowoczesng elegancja. Obiekt sktada sie z czterech niezaleznych
budynkdéw potaczonych strefg ogdlnodostepng znajdujaca sie

w podziemiach (restauracja, sala kominkowa, bar, sala zabaw dla dzie-
ci, strefa wellness: basen, jacuzzi, sauny). Obiekt oferuje tez nowoczes-
ne, w petni wyposazone sale konferencyjne, mogace pomiesci¢

w sumie do 130 os6b.

Bajeczny widok na géry, niezliczone mozliwosci pieszych wedréwek
i tras rowerowych do malowniczych wiosek géralskich, bliska odlegtos¢
do wyciggdw narciarskich, krystaliczne gérskie powietrze — to wtasnie
tu mozna cieszy¢ sie urodg tatrzanskiej przyrody. Spragnionym wrazeh
i aktywnych form spedzania czasu Gubatéwka
oferuje wiele atrakgji zaréwno latem (parki
linowe, zjezdzalnia grawitacyjna, zorbing,
strzelnica, $cianka wspinaczkowa), jak
i zima (snowpark, skutery, wycieczki
na rakietach $nieznych, tory sanecz-
kowe i snowboardowe).

W Rezydencji Gubatéwka ma-
gia gor czeka nie tylko na szlaku.
Kuchnia hotelowej restauracji
Kiyrnicka by Saguta zachwyca
cafg gamg naturalnych polskich
produktéw, wzbogaconych
Swiezymi ziotami i szczyptg wyra-
zistych przypraw. Dzieki potgczeniu
tradycyjnych smakoéw i wyrafinowanej
formy podania kosztowanie dan staje sie
niezwykfg kulinarng przygoda.

CZERWIEC
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Port lotniczy w Stambule zostat oficjalnie

otwarty 29 pazdziernika ubiegtego roku. Roczna
przepustowosc¢ pasazerska w pierwszej fazie
dziatania lotniska wynosi¢ bedzie 90 milionéw
pasazerow, by po ukonczeniu wszystkich etapow
budowy wzrosng¢ do imponujacych 200 miliondw.
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zigki swojemu strategicznemu polozeniu
miedzy Europa i Azja lotnisko Istan-
bul Airport bedzie obstugiwaé ponad
350 destynacji do wszystkich zakatkéw
$wiata. Powszechnie uznawany za jedno
z najwazniejszych lotnisk przesiadko-
wych na §wiecie port lotniczy w Stambu-
le oferuje podréznym, odwiedzajacym najludniejsze miasto
Turcji, bogactwo atrakgji i niezapomnianych do§wiadczen.

PROJEKT | BUDOWA

Imponujacy rozwdj linii Turkish Airlines w ciagu ostatnich
15 lat sprawil, ze lotnisko Atatiirk Airport, gdzie pierwot-
nie miescita si¢ siedziba przewoznika, przekroczylo swoja
maksymalng przepustowo$¢. Linia Turkish Airlines jest
$wiatowym rekordzista pod wzgledem liczby obstugiwa-
nych krajéw i juz od jakiego$ czasu potrzebowala nowej,
bardziej przepustowej bazy, ktéra wspartaby dynamiczny
rozw(j przewoznika. Dzigki zaangazowaniu prezydenta
kraju Recepa Erdogana, Ministerstwa Transportu i Infra-
struktury, konsorcjum IGA oraz wielu innych firm z kra-
ju i zagranicy pomyst stworzenia lotniska Istanbul Airport
nabrat realnego ksztaltu i w maju 2015 roku praca nad ta
najwicksza inwestycja budowlana w historii Turcji ruszyla
pelng para.

Po ukoniczeniu ostatniego etapu budowy lotnisko osiag-
nie przepustowo$¢ rzedu 200 milionéw pasazeréw rocznie.
Tym samym stanie si¢ ono najwiekszym portem tranzyto-
wym w Europie o powierzchni sze$¢ razy wigkszej od lot-
niska Atatiitk International. Na 7597 hektarach terenu
znajdzie si¢ sze$¢ paséw startowych, 233 stanowiska postoju
samolotéw, a w czterech terminalach portu do dyspozycji
podréznych oddanych zostanie ponad 500 stanowisk od-
prawy pasazerskiej. W Istanbul Airport miesci¢ si¢ bedzie

CZERWIEC 2019

Turkish Airlines,
jedna z czotowych
pasazerskich

linii lotniczych,
obstugujaca wieksza
liczbe krajéw niz
jakikolwiek inny
przewoznik.

Ze Stambutu,
jedynego miasta na
Swiecie lezacego
na granicy dwoch
kontynentdw,
maszyny Turkish
Airlines docieraja
w zaledwie trzy
godziny az do

41 krajow!

Liczba przywilejow
oferowanych dla
podréznych Klasy
Biznes potrafi
przyprawic

o zawro6t glowy.
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KOMFORT PODROZOWANIA

Klasa Biznes w Turkish Airlines

Klasa Biznes na poktadach samolotéw linii
Turkish Airlines to jedyne w swoim rodzaju
doswiadczenie, na ktére sktada sie wiele
wyjatkowych ustug oferowanych podréz-
nym zaréwno przed rejsem, w jego trakcie,
jak i po nim.

Pasazerowie podrézujacy ta klasg nie musza
przejmowac sie kolejkami do odprawy, po-
niewaz teraz moga poddac sie tej procedu-
rze przy dedykowanym stanowisku. Moga
takze zabrac na pokfad wiecej bagazu,

a po podroézy szybciej odebracé go z karuzeli.
Jesli nalezg do programu lojalnosciowego
Miles&Smiles, to podrézujac Klasg Biznes,
zdobywaja wiecej punktdéw niz pasazerowie
nizszych klas.

Liczba przywilejéw oferowanych dla po-
dréznych Klasy Biznes potrafi przyprawic

o zawrdt gtowy, chod niektére ustugi

i udogodnienia dostepne sa w zaleznosci
od czasu trwania lotu i typu samolotu. Jed-
nymi z ciekawszych sa: ustuga przechowy-
wania odziezy wierzchniej, fotel rozktadany
na ptasko (w zaleznosdci od typu maszyny),
stuchawki z funkgja ttumienia hatasu i dar-
mowe Wi-Fi (w samolotach wyposazonych
w te funkgje).

Fotele w kabinach Klasy Biznes zaprojekto-
wano z myslg o zapewnieniu pasazerom
maksimum wygody. Na poktadach wielu
maszyn znajdziemy ultrawygodne fotele
rozktadajgce sie na ptasko i wyposazone

w funkcje masazu oraz specjalng przestone
zapewniajgcg podréznym petng prywat-
nos¢. Podréz w Klasie Biznes na pokfadach
samolotow Turkish Airlines to takze wyjgtko-
we doswiadczenie kulinarne dzieki eksklu-
zywnemu kateringowi, ktéry zapewnia firma
Turkish Do&Co. Potrawy kuchni tureckiej

i miedzynarodowej przygotowywane na
poktadach samolotéw przez tzw. latajgcych
kucharzy zachwycajg bogactwem smakéw

i Swiezymi skfadnikami. Wszystkie dania
podawane sg na porcelanowej zastawie
stotowe]. Oprdcz powitalnego drinka

i baru z przekgskami pasazerowie Klasy
Biznes mogga takze napic sie dobrego wina,
skorzysta¢ z samoobstugowego wdzka

z przystawkami oraz zaméwic pyszny deser.
Na poktadach dostepny jest takze bogaty
wybor herbat i ziét na dobre samopoczucie.

Saloniki lotniskowe Turkish Airlines

Wraz z petnym zakonczeniem wielkiej prze-
prowadzki do swojej nowej bazy w porcie
Istanbul Airport linia Turkish Airlines urucho-
mi piec salonikdw lotniskowych dla pasa-
zeréw Klasy Biznes i cztonkéw programéw
lojalnosciowych Miles&Smiles, Elite Plus,
Elite oraz Star Alliance Gold i Corporate
Club. Obecnie czynne sg trzy z nich: Turkish
Airlines Business Lounge, Miles&Smiles Lo-
unge oraz Domestic Lounge. Jeszcze w tym
roku swoje podwoje otworzg kolejne dwa:
VIP-owski Exclusive Lounge oraz mieszczacy
sie w strefie przylotéw Arrival Lounge.
Salonik Turkish Airlines Business Lounge ma
powierzchnie ponad 5500 mkw. i moze
pomiesci¢ do 765 gosci. Oprécz strefy kuli-
narnej znajduje sie tu m.in. 13 prywatnych
apartamentéw z prysznicami, a jednym

z wyréznikdw tego miejsca jest niewielka
galeria otwarta przy wspotpracy z Muzeum
Sztuki Wspotczesnej w Stambule.

Salonik Turkish Airlines Miles&Smiles ma
ponad 5500 mkw. i moze ugosci¢ do 765
podréznych. Znajduje sie tu m.in. bogata
strefa gastronomiczna, oferujgca przysmaki
kuchni lokalnej i miedzynarodowej, jak row-
niez 11 prywatnych apartamentéw z prysz-
nicami oraz strefa wypoczynku. Mozna tu
takze skorzystac z ustugi masazysty i oferty
rozrywkowej: konsoli wideo, symulatora
golfa, kacika dla dzieci i centrum technolo-
gii, gdzie mozna zanurzy¢ sie w wirtualng
rzeczywistos¢ — to tylko kilka z wielu opgji.
W obu salonikach do dyspozycji podrdznych
oddano takze salki spotkan, biblioteke oraz
sale modlitewna.

Do saloniku Turkish Airlines Domestic Loun-
ge wchodzi sie specjalnym wejsciem, ktére
znajduje sie poza terminalem. Znajdujg sie
tu m.in. wygodne kanapy, strefa gastrono-
miczna z tureckimi potrawami, duzy kacik
dla dzieci, $ciana multimedialna oraz sala
modlitewna.

W wystroju salonikéw Business Class (dla
pasazerow Klasy Biznes) oraz Miles&Smiles
projektanci inspirowali sie motywem Morza
Egejskiego. Przyktadem moze tu by¢ nawia-
zujaca do ptywdw morskich Sciana wstgzko-
wa, ktora skifada sie z paneli drewnianych

i niejako przeptywa przez wszystkie saloniki.

CZERWIEC 2019
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takze najwickszy na $wiecie sklep wolnoctowy, oferujacy
produkty ponad 400 marek z kraju i zagranicy, a dodat-
kowym atutem bedzie najwickszy na Starym Kontynencie
parking na okolo 70 tysi¢cy pojazdéw.

Ultranowoczesny budynek terminalu gléwnego, zapro-
jektowany zgodnie z systemem certyfikacji LEE (Lidera
Projektéw Energooszczednych i Przyjaznych Srodowisku),
bedzie charakteryzowat si¢ wysokim stopniem recyklingu
wody deszczowej i wieloma udogodnieniami dla oséb nie-
pelnosprawnych.

Lotnisko zdobylo juz wiele nagréd za wzornictwo i eko-
logiczne rozwiazania, w tym:

* w 2016 roku pierwsza nagrode w kategorii Future Pro-
ject na Swiatowym Festiwalu Architektury (World Archi-
tecture Festival),

® w 2016 roku Miedzynarodowa Nagrode Architektonicz-
na (International Architecture Award) za projekt 90-me-
trowej wiezy kontroli ruchu lotniczego,

® w 2017 roku nagrode dla Najbardziej Oplacalnej Inwe-
stycji (Best Cost Efficiency Award) od firmy IDC Turkey
oraz w tym samym roku nagrod¢ za Najlepszy Program
Spotecznej Odpowiedzialno$ci podczas gali Stevie Interna-
tional Business Awards.

CZERWIEC 2019

Na terenie kompleksu oprécz lotniska
znajdowaé si¢ beda takze biura, hotele
i apartamenty pod wynajem, centrum zdro-
wia, obiekty kulturalne, centrum handlowe,
sklepy znanych doméw mody oraz obiekty
konferencyjno-szkoleniowe.

Turkish Airlines
jest Swiatowym
rekordzista pod
wzgledem liczby
obslugiwanych
kraj OW. WIELKA PRZEPROWADZKA

Port Atatiirk Airport, ktéry przez 86 lat

odgrywal role siedziby linii Turkish Airli-
nes, 6 kwietnia biezacego roku o godzinie
2:00 w nocy obstuzyt ostatniego pasaze-
ra regularnego lotu rejsowego. Tzw. wielka
przeprowadzka, czyli przeniesienie wszystkich
operadji lotniskowych ze starego portu lotnicze-
go do nowego, zajeta 33 godziny — 0 12 mniej, niz
zaktadano. Bylo to i§cie monumentalne przedsiewzie-
cie: z Atatiirk Airport na Istanbul Airport przewieziono
ponad 10 tysiecy urzadzen o lacznej wadze 47 tysiecy ton
i zajmujacych powierzchni¢ réwng 33 boiskom pitkarskim.
Cigzaréwki, ktorymi przetransportowano caly ten sprzet,
pokonaly tacznie 400 tysiecy kilometréw, co réwna sie dzie-
sieciokrotnemu okrazeniu ziemi. W operacji uczestniczylo

businesstraveller.pl

TEMAT Z OKtADKI

ponad 1800 os6b. Po zakoficzeniu dziatalnosci jako lotnisko
pasazerskie port Atatlirk Airport bedzie obstugiwal jedynie
rejsy towarowe i loty dla VIP-6w.

NOWA ERA DLA TURKISH AIRLINES

Otwarcie nowego lotniska w Stambule zapoczatkowalo
nowg ere dla linii Turkish Airlines. Turecki przewoznik, kt6-
ry szczyci si¢ najwicksza liczba obstugiwanych krajéw wsréd
wszystkich linii na §wiecie, moze teraz jeszcze bardziej roz-
budowa¢ swoja siatke potaczefi, oferujac podréznym nowe
trasy i zwigkszajac czestotliwo$¢ rejséw na trasach juz ist-
niejacych. Pasazerowie moga cieszy¢ si¢ catkowicie nowymi
do$wiadczeniami z podrézy, a to za sprawg trzech luksu-
sowych salonikéw lotniskowych, wielu udogodniesi i do-
skonalego rozplanowania wszystkich terminali. Istanbul
Airport bedzie odgrywal kluczowa role w strategii rozwoju
linii Turkish Airlines, ktéra do 2023 roku chce obstugiwac
120 milionéw pasazeréw rocznie i posiada¢ flot¢ ponad 500
samolotéw.

TURKISH AIRLINES CORPORATE CLUB

Linia Turkish Airlines jest jednym z czolowych przewozni-
kéw obstugujacych pasazeréw biznesowych. Z tego wzgle-
du turecki przewoznik przygotowal specjalny program
lojalno$ciowy o nazwie Turkish Airlines Corporate Club,
przeznaczony dla klientéw korporacyjnych.

Turkish Airlines Corporate Club to szeroki wachlarz
korzysci, dzigki ktérym pasazerowie biznesowi moga za-
oszczedzi¢ czas spedzony w podrézy. Czlonkowie programu
moga liczy¢ m.in. na pokazne rabaty i elastyczne warunki
przy zakupie biletéw, wickszy limit bagazowy, jak réwniez
wiele udogodniefi przed podréza, w tym darmowy dostep
do saloniku Business Class. Przystapienie do programu jest
catkowicie bezplatne.

NOWE KIERUNKI TURKISH AIRLINES
Turkish Airlines to jedna z czolowych pasazerskich linii
lotniczych, obstugujaca wigksza liczbe krajéw niz jakikol-
wiek inny przewoznik. Ze Stambulu, jedynego miasta na
$wiecie lezacego na granicy dwéch kontynentdw, maszy-
ny Turkish Airlines docieraja w zaledwie trzy godziny az
do 41 krajéw! W ubieglym roku narodowy przewoznik
Turcji poszerzyl swoja siatke polaczen o takie miasta, jak:
Freetown (Sierra Leone), Samarkanda (Uzbekistan), Aka-
ba (Jordania), Krasnodar (Rosja), Moroni (Komory), Ban-
dzul (Gambia) i Lusaka (Zambia). Réwniez w tym roku
linia kontynuuje ekspansj¢ na wszystkie kontynenty ze
swojej nowej bazy w Stambule. Wsréd nowo otwartych
lub planowanych polaczen znajda si¢ rejsy do Marrakeszu
(Maroko), Szardzy (ZEA), Port Sudanu, Luksoru (Egipt)
i Rovaniemi (Finlandia) oraz na wyspe Bali (Indonezja).
W lecie biezacego roku uruchomione zostanie pierwsze
polaczenie z Meksykiem na trasie obejmujacej swoim zasie-
giem zaréwno miasto Meksyk, jak i Cancan. Trasa bedzie
obstugiwana trzy razy w tygodniu najnowocze$niejszymi
maszynami Boeing 787-9 wyposazonymi w nowg kabing
Klasy Biznes tureckiego przewoznika.
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Otwarcie nowego
lotniska w Stambule
zapoczatkowalo
nowa ere dla linii

Turkish Airlines.

Po ukonczeniu
ostatniego

etapu budowy
lotnisko osiggnie
przepustowos¢
rzedu 200 milionéw
pasazerdw rocznie.
Tym samym stanie
sie ono najwiekszym
portem tranzytowym
w Europie

0 powierzchni szes¢
razy wiekszej od
lotniska Atattirk
International.

Réwniez tego lata Turkish Airlines po-
leci po raz pierwszy ze Stambulu na Bali.
Od 17 lipca linia oferowaé bedzie pasaze-
rom poczatkowo trzy rejsy w tygodniu,
by docelowo (od 9 sierpnia) zwigkszy¢ ich
czestotliwo$¢ do pieciu tygodniowo. Dzig-
ki temu bogata siatka polaczen tureckiego
przewoznika poszerzy si¢ o jedna z najbar-
dziej ulubionych destynacji turystycznych,
kuszaca podréznych pieknymi plazami,
wyjatkowymi $wiatyniami i malowniczy-
mi parkami narodowymi. Bogactwo natu-

ry — od gér wulkanicznych po zr6znicowana
przyrode — jak réwniez niezwykla goscinno$é
mieszkaficow — wszystko to czyni Bali jednym
z najlepszych zakatkéw dla oséb poszukujacych
chwili oddechu i relaksu.

Od grudnia 2019 roku Turkish Airlines zaoferuje pa-
sazerom takze dwa polaczenia tygodniowo ze Stambulu
do rodzinnego miasta Swictego Mikolaja — Rovaniemi.
Ta popularna destynacja, ktéra pod koniec roku staje sie
prawdziwa zimowa kraing cuddéw, to idealne miejsce dla
turystéw szukajacych niezapomnianych przezy¢ i cheacych
na wlasne oczy zobaczy¢ zorze¢ polarng. Rovaniemi to takze
oficjalna siedziba Swietego Mikolaja, ktéra mozna zwiedzi¢,
jak réwniez znany o$rodek sportéw zimowych. m
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NA ZDJECIU:
Auberge Resorts’
Malliouhana

na wyspie Anguilla

Zniszczenia spowodowane przez huragany, ktére w 2017
roku nawiedzity region Karaibow, staty sie dobra okazja
do odbudowy i modernizacji tutejszych kurortow.

rzeprawa promowa na Wyspy
Karaibskie poczatkowo wydaje
si¢ radosnym przezyciem. Tu-
ry$ci wygrzewajg si¢ na pokta-
dzie, u§miechnieta zaloga roz-
nosi piwo i rum, a z glosnikéw
sacza sie odprezajace dzwieki
piosenki Boba Marleya. Kiedy jednak wply-
wamy do portu Simpson Bay Lagoon na
Sint Maarten, zmierzajac ku rajskim plazom
Anguilli, zaczynam rozumieé, ze co§ tu jest
nie tak. Dlaczego wiekszo$¢ jachtéw nie ma

masztéw? Co robi w wodzie ogromny konte-
ner? Dlaczego samochdd stojacy na nabrzezu
wyglada, jakby zderzyt si¢ z betonowa $ciang?

Whszystko to pozostalosci po uderzeniu
Irmy, huraganu kategorii 5., ktéry 6 wrzes-
nia 2017 roku przetoczyl si¢ przez pélnocne
Karaiby, przynoszac ponad 40 ofiar $mier-
telnych i czynigc szkody materialne oszaco-
wane na niemal 15 miliardéw dolaréw. 12
dni pézniej réwnie potezny huragan Maria
poczynil podobne spustoszenia na potu-
dniu regionu, uderzajac m.in. w Dominike,

Wyspy Dziewicze i Portoryko, gdzie zginelo
niemal 3 tysiace osob.

Ta podwéjna katastrofa byla dla regionu
druzgocaca, ale — jak zauwaza Karaibska
Organizacja Turystyki (Caribbean Tourism
Organisation) — ponad 70 procent tutejszych
kurortéw turystycznych pozostalo otwartych,
takze w najatrakcyjniejszych destynacjach,
takich jak Barbados, Jamajka, Grenda i St
Lucia.

Na przestrzeni wieckéw niemal kazda wy-
spa archipelagu odczuta na wiasnej skorze
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zfowrogi pocalunek przewrotnej pogody. Najlepszym tego
dowodem jest to, ze wlasnie stad wywodzi si¢ stowo ,hu-
ragan”, ktore w jezyku rdzennej ludnosci Taino oznacza
boga burz. Nie ulega watpliwosci, ze w przyszlosci region
bedzie musial stawi¢ czota kolejnym niszczycielskim wia-
trom wiejacym z predkoscia ponad 250 km/h i poteznym
falom sztormowym zalewajacym ogromne polacie ziemi.
Co wiecej — ze wzgledu na globalng zmiang klimatu sy-
tuacja w regionie moze sie jeszcze pogorszy¢. Wnioski
z zakoficzonych w tym roku badan instytutu Pacific Nort-
hwest National Laboratory nie napawaja optymizmem:
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,Wraz ze wzrostem temperatury
gbérnych warstw oceanu ro$nie takze
prawdopodobiefistwo  wystepowania
w regionie niszczycielskich huraga-

néw”, czytamy w raporcie.
— Irma byla przepot¢zna — méwi
Kenroy Herbert, ktéry prowadzi na
wyspie Anguilla (brytyjskim teryto-
rium zamorskim) firme specjalizujaca
si¢ w ustugach konsjerz. — Nikt nie byt
w stanie przygotowac si¢ na taki zywiot
— dodaje. Kazdy mieszkaniec wyspy ma
swoja wlasng historie tamtych dni, w kt6-
rej nie brak dramatycznych obrazkéw: dzie-
ci ukrywanych pod materacami 16zek, ludzi
szukajacych schronienia i ogromnych pojazdéw

unoszonych przez huragan niczym pi6rko.
Gubernator Anguilli Tim Foy, kt6ry objal swé6j urzad
zaledwie kilka tygodni przed uderzeniem Irmy, jest dum-
ny z reakgji brytyjskiego rzadu na te tragedie. — Wladze
w Londynie przystaly do nas 40 elektrykéw, ktorzy pomo-
gli nam przywr6ci¢ zasilanie na wyspie. Przeznaczyly takze
ponad 70 milionéw funtéw na odbudowe zniszczonej infra-
struktury — wyjasnia.

Foy méwi, ze huragan nie tylko poczynit znaczne szkody
fizyczne, ale przyniGst réwniez ogromne straty w gospodar-
ce. W przypadku tak luksusowej wyspy wakacyjnej, jaka
jest Anguilla, gdzie sezon jest wyjatkowo krétki, najwaz-
niejsze bylo ponowne uruchomienie lotniska, aby przyja¢
prywatne odrzutowce, ktére przylatuja tu masowo w okre-
sie $wiat Bozego Narodzenia i Nowego Roku. Dlatego
z postawionych pionowo konteneréw zbudowano prowizo-
ryczng wieze kontroli lotéw, dzieki czemu port mégt przyjaé
pierwsze samoloty zaledwie miesiac po uderzeniu huraganu.

Cho¢ moze to wydawal sie dziwne, to takie pogodowe
nieszcze$cia maja takze swe pozytywne strony. Kiedy hura-
gan ustapil, mieszkancy wysp zyskali szans¢ na odbudowe
i renowacje czgéci przestarzalej infrastruktury. Tak stalo sie
w przypadku kompleksu wypoczynkowego Cuisinart Golf
Resort and Spa, ktéry miesci sie na poludniowo-zachod-
nim wybrzezu Anguilli. — MusieliSmy zamkna¢ osrodek
na ponad rok — méwi Stephane Zaharia, dyrektor, ktéry
z duma oprowadza mnie po §wiezo wyremontowanych po-
mieszczeniach. W wyniku modernizacji 91 apartamentéw
w Cuisinart Golf Resort and Spa zyskalo nowy wystrd;.
Powstal takze nowoczesny plac zabaw dla dzieci o nazwie
Splash Pad.

Podobnie na niewielkiej, stynacej z elegancji francuskiej
wysepce Saint-Barthélemy, gdzie podmuchy Irmy byly tak
silne, ze popsuly si¢ wszystkie urzadzenia rejestrujace pred-
ko$¢ wiatru. — Mialem wrazenie, ze si¢ dusz¢ — wspomina
Gary Monteremard, boy z hotelu Le Toiny, ktory przyznaje,
ze najgorsze przyszlo pozniej, kiedy na wyspie zabraklo je-
dzenia oraz wody.
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Jednak po okolo 20 miesigcach od przejécia zywiolu na
Saint-Barthélemy nie wida¢ juz wielu $ladéw zniszczen.
Swoje podwoje otworzylo wigkszos¢ istniejacych tu hoteli
z wyjatkiem garstki najbardziej luksusowych obiektéw, ta-
kich jak Eden Rock i Le Guanahani, ktérym przywrécenie
wysokich standardéw, jakie oferowaly wcze$niej, zajmuje
nieco wiecej czasu.

Co ciekawe, cho¢ w sezonie 2017-18 liczba turystéw od-
wiedzajacych wyspy dotkniete zywiolem znacznie spadta,
to obecnie wiele tych zakatkéw moze pochwali¢ si¢ najbar-
dziej stylowymi i atrakcyjnymi obiektami na Karaibach.
Dobrymi przykladami sa tu cho¢by osrodki Belmond La
Samanna na Sint Maarten, Auberge Resorts’ Malliouhana
na Anguilli oraz Secret Bay na Dominice.

Kolejng pozytywna pozostaloscig po huraganie jest poczu-
cie wspélnoty, ktére rodzi si¢, kiedy mieszkanicy Karaibéw
muszg stawi¢ czola kryzysowi. W ciagu zaledwie kilku go-
dzin po przejsciu huraganu rybacy z Gwadelupy wyruszy-
li na Saint-Barthélemy z niezbednymi zapasami zywnos$ci
i artykulami pierwszej potrzeby, natomiast mieszkancy An-
guilli dumnie podkreslaja, ze nie czekali na pomoc z ze-
wnatrz i sami zajeli sie likwidowaniem skutkéw zywiotu.

Z pomocy przyszla takze sama natura. Na Dominice,
gdzie huragan Maria catkowicie ogolocit drzewa z galezi
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POWYZEJ:
Huragan Irma
zblizajacy sie

do wybrzezy
Barabudy; Secret
Bay na Dominice

OPOWIESCI SWIADKOW

Jak to jest doswiadczy¢ huraganu 5.
stopnia? Jedenastoletnia Najique Davis,
uczennica szkoty podstawowej na An-
guilli, nigdy nie zapomni nocy, podczas
ktérej w wyspe uderzyta Irma.

— Obudgzity mnie dziwne trzaski docho-
dzace od okna mojej sypialni. Wujek
obtozyt dom workami z piaskiem, ale
woda i tak wlewata sie do srodka.

W salonie siegata do kostek. Dom drzat
w posadach. Wszyscy siedzielismy

w kuchni, poniewaz sg tam najmniejsze
okna. Wiatr pustoszyt wyspe przez kilka
godzin. Nastepnego ranka pojechatam
z wujkiem do miasta, gdzie panowat
kompletny chaos. Na stacji benzynowe;j
ludzie stali w dtugiej kolejce po paliwo

i wyktécali sie, kto ma pierwszenstwo.
Niektorzy mieszkancy wyspy musieli
przez jaki$ czas nocowac w namio-
tach, a ja sama przez kilka miesiecy nie
chodzitam do szkoty, poniewaz czes¢

jej budynkow trzeba byto wyburzyc.
Obawiamy sie kolejnych huraganéw, po-
niewaz z powodu globalnego ocieplenia
mogg by¢ one jeszcze silnigjsze i bardzigj
niszczycielskie.

i lisci, ku zaskoczeniu mieszkancow las deszczowy w krot-
kim czasie ponownie obroést zielenig. Kolejnym powodem
do radosci byla wiadomos¢, ze juz po przejSciu huraganu
udalo si¢ dostrzec na wyspie kilka okazéw zagrozonej wy-
ginieciem papugi sisserou, ktérej wizerunek widnieje na
fladze kraju.

W wielu zakatkach Karaibéw turystyka rozwija sie jak
nigdy wcze$niej. W lutym Rada Turystyki Anguilli oglosi-
fa, ze w 2018 roku liczba gosci odwiedzajacych wyspe byta
najwyzsza od 26 lat. Spory wzrost pod tym wzgledem od-
notowaly takze Antigua, Jamajka i Grenada.

Ubiegly sezon minat bez wigkszych katastrof naturalnych
i cho¢ ryzyko wystapienia kolejnych zdarzen tego typu jest
nadal wysokie, to na Karaibach praca wre. Powstaja nowe
hotele, w tym nalezacy do sieci Kempinski 160-pokojowy
Cabrits Resort na Dominice, ktéry zostanie oddany do uzyt-
ku pod koniec tego roku. Linie lotnicze réwniez co chwila
otwieraja nowe polaczenia na karaibskie wyspy.

Czy Karaiby sa dobrze przygotowane, by stawi¢ czota ko-
lejnym huraganom? Bylem $wiadkiem wielu sytuacji, ktére
moga o tym $wiadczy¢. Na Anguilli przygladalem si¢ bu-
dowie zapasowej sieci energetycznej dla kluczowych obiek-

téw na wyspie, a w hotelu na Saint Kitts uczestniczylem

w ¢wiczeniach na wypadek tsunami. -
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Trzy miesigce temu minister ds. turystyki Jamajki Ed-
mund Bartlett otworzyt w Kingston nowe centrum zarza-
dzania kryzysowego, ktére bedzie monitorowaé zagrozenia
w calym regionie i ostrzega¢ przed nimi, a w przypadku
wystapienia katastrofy naturalnej koordynowa¢ dziatania
ratownicze. To $wietna inicjatywa, poniewaz zadna z wysp
nie jest w stanie sama poradzi¢ sobie w obliczu takich za-
grozen jak huragany czy tez tsunami. I cho¢ zamozniejsze
wyspy, ktére lacza dlugoletnie wiezi z bylymi potegami
kolonialnymi, wzglednie szybko wstaja na nogi, to gdzie
indziej proces ten jest znacznie dluzszy i bardziej bolesny.

Przykltadem moze by¢ tu Portoryko, ktére nadal nie
moze uporal sie ze skutkami huraganu. Podobnie ma sie
rzecz na spustoszonej przez huragan Irma Barabudzie,
z ktérej trzeba bylo ewakuowaé wszystkich 1800 miesz-
kaficow. Powrdcili na nia dopiero po roku i cho¢ od ka-
tastrofy minglo sporo czasu, to nadal niemal na kazdym
kroku mozna zobaczy¢ tu domy z zerwanymi dachami
i obozowiska z namiotami, ktére stuzg mieszkaticom za
tymczasowe schronienie.

Widok jest naprawde przygnebiajacy, ale podczas wizyty
na Barabudzie uderza mnie cieplo i optymizm bijacy od tu-
tejszej ludnosci, ktéra mimo swojego trudnego losu nadal
potrafi czerpa¢ rado$¢ z zycia i bawic si¢ do bialego rana.

— Doprowadzenie naszego o$rodka do stanu uzywalnosci
zajelo nam osiem miesiecy — méwi Barbara Petit, francuska
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wspotwlascicielka luksusowego hotelu Ba-
rabuda Belle, ktéry miesci si¢ na pélnocnym
wybrzezu wyspy. Po 27 latach spedzonych
na Barabudzie i dzigki wsparciu 14 pracow-
nikéw ani przez chwile nie przeszlo jej przez

mysl, aby rzuci¢ wszystko i wyjechaé.
Spacerujemy razem opuszczong plaza,
gdzie nie moge¢ oderwal wzroku od rézo-
wego piasku pod moimi stopami. — Przed
huraganem nie mial takiego koloru — méwi
Petit i wyjasnia, ze sa to drobinki bar-
wnych muszelek przywianych tu z daleka

przez wiatr.
Nie moge oprze¢ si¢ wrazeniu, ze ta r6zo-
wa poSwiata spajajaca blekitne wody oceanu
z jasnozOltym piaskiem tworzy co§ na ksztalt
naziemnej teczy. Coz, nawet tak okrutna bestia jak
Irma potrafi zostawi¢ po sobie co$ pigknego. m
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ZWIEDZAJ SWIAT WYGODNIE

www.royalcaribbeancruises.pl

ul. Tamka 16, lok. 4, 00-349 Warszawa
info@rccl.pl, tel.: 00 22 455 38 48
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ho¢ tutejsza huta nie
dziala od wielu lat, to
nie ulega watpliwosci,
ze Pittsburgh w pelni
zastuguje na przydomek
Stalowego Miasta. Po
pierwsze chocby dlate-
go, ze znajduje sie tu az 446 w wiekszosci
stalowych mostéw przecinajacych trzy
rzeki: Allegheny, Monongahele i Ohio.
Po drugie, jedna z wizytéwek miasta jest
64-pictrowy wiezowiec Steel Building,
bedacy jedna z najwyzszych budowli
w regionie. Nawet zesp6t pilkarski Pitts-
burgh Steelers zostal nazwany na czes¢
najslynniejszego pittsburskiego produktu
eksportowego.

Przydomek ten wydaje si¢ takze ide-
alnie odzwierciedla¢ charakter mieszkan-

Stynacy niegdys z przemystu
ciezkiego Pittsburgh odnalazt
sie w XXI wieku jako prezny

J c6w. Sa oni mili i przyjazni, a zarazem
osrodek nowych technologii.

pragmatyczni i mocno stapaja po ziemi.
Nie mozna im takze odméwi¢ prawdzi-
wie zelaznej konsekwencji w dziataniach.
Pittsburgh byl niegdy§ miastem ludzi
ciezkiej pracy i po dzi§ dzied mozna tu od-
czué, ze wszyscy dobrze o tym pamietajg. —
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Dlaczego mieliby zapomnieé, skoro
tamten okres z historii miasta zostawit
jego obecnym obywatelom spuscizng,
ktorej nie trzeba sie wstydzic.

Pittsburgh to miasto, ktére zbudo-
walo Ameryke. Z wytwarzanej tu stali
produkowano szyny kolejowe, ktére
oplotly swoja siecig caly kontynent. Tu
takze powstawaly profile stalowe styn-
nych drapaczy chmur. Kiedy przemyst
stalowy przenist si¢ za granice, Pitts-
burgh odczul to bolesnie, cho¢ nie tak
bardzo jak inne typowo przemystowe
miasta. Dzi§ jednak po kilku trudnych
dekadach miasto znéw przezywa roz-
kwit, tym razem jako o$rodek nowych
technologii.

DUMNA PRZESZ£0SC

W $rédmiesciu Pittsburgha w oczy
rzucaja sie zadbane ceglane elewacje
XIX-wiecznych budynkéw, w ktérych
niegdy$ miescily si¢ urzedy i instytucje
finansowe, a obecnie luksusowe apar-
tamentowce. Wielu turystéw zatrzy-
muje sie takze przy monumentalnych
obiektach uzytecznosci publicznej oraz
réwnie imponujacych stuletnich gma-
chach muzeéw i teatrow, ktére nadal
pelnia swa pierwotna funkcje.

Spora czg§¢ zabytkowych budyn-
kéw zostata odrestaurowana przez sieci
hotelowe. Przyktadowo luksusowy Di-
strikt Hotel (distrikthotelpittsburgh.
com), bedacy czlonkiem sieci Curio
Collection, miesci si¢ w budynku byte-
go hostelu Armii Zbawienia. Nie czu¢
tu atmosfery upadlego miasta, wrecz
przeciwnie:  Pittsburgh  podchodzi
z szacunkiem do swej przemyslowej
przeszlosci, jednocze$nie patrzac z op-
tymizmem w przyszlos¢.

MIEJSCE DO WZROSTU

Jednym z najlepszych przykladow
dynamicznego rozwoju Pittsburgha
jest tutejsze lotnisko. W szczytowym
okresie w latach 90. port Pittsburgh
International obslugiwal ponad 100
miast, 600 lotéw dziennie i 20,5 milio-
na pasazerdw rocznie. W najgorszym
okresie, czyli latach 2013-14, liczba
obstugiwanych kierunkéw spadta do
37, a pasazeréw do 7,8 miliona rocz-
nie. Gléwnym powodem tego gwal-
townego zalamania bylo wycofanie
sie z Pittsburgha linii US Airways, dla
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ktorej tutejszy port byt wezesniej jed-
nym z wazniejszych lotnisk przesiad-
kowych.

— Kiedy lotnisko przestalo by¢ hu-
bem, znalazlo si¢ w sporych tarapa-
tach — tlumaczy Christina Cassotis,
dyrektor Pittsburgh International.
Na szczg$cie wladze portu uznaly,
ze ratunkiem dla lotniska moga by¢
polaczenia bezposrednie. Warto bo-
wiem zauwazy¢, ze na 21 milionéw
pasazeréw przewijajacych si¢ przez
lotnisko w rekordowym okresie az
15 milionéw stanowili pasazerowie
tranzytowi. Obecnie port obsluguje
9,7 miliona pasazeréw rocznie. Sg to
jednak podrézni korzystajacy z pola-
czenr bezpo$rednich (ktére przynosza
lotnisku znacznie wicksze zyski), wigc

w 0gblnym rozrachunku mozna uznaé
to za wzrost w stosunku do thustych
lat. Z mysla o przysztosci wladze portu
buduja terminal zaprojektowany przez
architekta Luisa Vidala. Inwestycja ma
kosztowa¢ 1,1 miliarda dolaréw, a jej
koniec planuje si¢ na rok 2023.
A miejsca na rozbudowg nie braku-
je. — Mamy do dyspozydji 3,5 tysiaca
hektaréw ziemi i pod
tym wzgledem jeste-
$my siédmym naj-
wickszym  lotniskiem
w Stanach. Mozemy
takze poszczyci¢ sie
az czterema w pelni
dzialajacymi  pasami
startowymi — chwali
si¢ Cassotis.
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Wzorujac sie na amsterdamskim
lotnisku Schiphol, wladze Pittsburgh
International buduja przy swoim porcie
Kampus Innowacji, na ktéry skladaé
sie beda powierzchnie biurowo-prze-
mystowe, jak réwniez kompleks gastro-
nomiczno-handlowy. Co wigcej wraz
z odkryciem w ostatnich latach na tere-
nach przynalezacych do lotniska pokta-
déw gazu lupkowego zrodzit sie pomyst
zbudowania przy porcie tzw. mikrosieci
elektroenergetycznej. Takie rozwigzanie
pozwolitoby obnizy¢ koszty operacyjne
linii lotniczych i skusi¢ kolejnych prze-
woznikéw do uruchomienia polaczen
z Pittsburgha.

PRZYJAZNE DLA BIZNESU

Nowo wybrane wladze Pittsburgha
podkreslaja, ze robia wszystko, co
w ich mocy, aby przyciagna¢ do miasta
nowe firmy i zatrzymac te, ktére juz
tu dzialaja. — Zaryzykuje stwierdzenie,
ze zadne duze amerykafiskie miasto
nie ma do zaoferowania firmom tyle
co my — méwi Rich Fitzgerald z zarza-
du okregu Allegheny. — Przedsigbiorcy
sprowadzajacy si¢ do Bostonu albo San
Francisco musza wyda¢ okolo milio-
na dolaréw na zakup domu i kolejne
grube tysigce na wynajem powierzchni
pod dzialalno$¢. W Pittsburghu dom
mozna mie¢ juz za 200 tysiecy, dzigki
czemu firmy takie jak Google moga
sprowadza¢ tu utalentowanych ludzi,
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Po kilku dekadach
wielkie piece
hutnicze ustapity tu
miejsca fabrykom
produkcyjnym

i magazynom.
Natomiast teraz,
po okresie zapasdi,
w pofabrycznych
halach urzadzajg
sie firmy
technologiczne.

kuszac ich niskim kosztem utrzyma-
nia. To wlasnie dlatego coraz wigcej
przedsi¢biorstw otwiera w Pittsbur-
ghu swoje siedziby — wyjasnia.

Jedng z najbardziej znanych firm,
jakie zostaly w miescie, jest fabryka
Pittsburgh Plate Glass. Funkcjonujaca
od 1883 roku w unikatowym budyn-
ku przypominajacym szklang katedre
Pittsburgh Plate Glass jest jednym
z wiodacych producentéw farb, po-
wlok i materialéw specjalnych, a jed-
nym z jej klientéw jest koncern Boe-
ing, dla ktérego PPG produkuje m.in.
okna elektrochromowe wykorzysty-
wane w dreamlinerach.

— Pittsburgh jest naszym domem —
méwi Arthur Pang odpowiedzialny za
kontakty firmy z rzadem USA. — Nie
zamierzamy si¢ stad nigdzie przenosi¢,
chocby dlatego ze mamy tu dostep do
$wietnie wykwalifikowanej kadry, kt6-
ra ksztalci sie na tutejszych uczelniach
Carnegie Mellon University oraz Uni-
versity of Pittsburgh.

Kolejnym wieloletnim rezydentem
w mieScie jest firma ATI (Alleghe-
ny Technologies Incorporated), ktora
w calych Stanach zatrudnia 7 tysigcy
0s6b, z tego 1500 w aglomeracji wiel-
kiego Pittsburgha.

CENTRUM NOWYCH TECHNOLOGII
W mieécie pojawiaja sie takze licz-
ne firmy z branzy nowych technolo-

gii. Niektére powstaja od podstaw,
inne natomiast przenoszg si¢ do Pit-
tsburgha z innych miast, nierzadko
znajdujac swoje nowe siedziby w polo-
zonej na pétnoc od §rédmiescia dziel-
nicy Strip District. Mimo sugestywnej
nazwy, przywodzacej na mysl amster-
damska dzielnice czerwonych latarni,
w rzeczywistosci Strip District  za-
wdziecza to okreslenie swojemu ksztal-
towi. Jest to bowiem kilkukilometro-
wy pas ziemi (z ang. ,strip of land”)
otoczony wysokimi urwiskami, gdzie
w XX wieku miedcily sie liczne fabryki.
W 1927 roku amerykanski dzienni-
karz HL Mencken opisal to miejsce
jako: ,co$ tak obrzydliwego i przy-
gnebiajacego, ze wszelkie deklaracje
o dazeniu do poszanowania godnos$ci
czlowieka wydaja si¢ by¢ tu ponurym
zartem”. Natomiast miasto Mencken
opisywal obrazowo jako: ,kociol pie-
kielny, z ktérego zdjeto pokrywe”.

Po kilku dekadach wielkie piece
hutnicze ustapily tu miejsca fabrykom
produkcyjnym i magazynom. Nato-
miast teraz, po okresie zapa$ci, w po-
fabrycznych halach urzadzajg si¢ firmy
technologiczne.

Jedna z nich jest serwis Uber, kt6-
ry przeniost tu swoja spélke corke
Advanced Technologies Group. Przy
odrobinie szcz¢$cia mozna tu natknaé
si¢ na jeden z testowanych przez ATG

autonomicznych  pojazdéw,  ktére —
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wyrdzniajg sie¢ radarami umieszczo-
nymi na dachu. Mialem ochot¢ wy-
biec przed maske jednego z nich, aby
sprawdzié, czy na pewno si¢ zatrzyma,
ale cho¢ samochody te jezdza same,
bez ingerengji czlowieka, to mimo to
(przynajmniej dotychczas) za ich két-
kiem nadal znajduje si¢ kierowca te-
ster, monitorujacy ich zachowanie.

Uber nie jest jedyna duza firma,
ktéra zawitala w ostatnich latach do
Strip District. W kwietniu tego roku
lokalna gazeta ,Pittsburgh Post-Ga-
zette” podata informacje, ze wkrétce
w miescie pojawi si¢ wielobranzowy
koncern przemyslowy Honeywell,
ktéry wykupil w Strip District 2300
mkw. powierzchni.

CENTRUM KULTURALNE
Wzmozony naplyw mlodych ludzi
do Pittsburgha oznacza potrzebe sta-
fego dostosowywania oferty miejskiej
do oczekiwan nowych mieszkafncow.
Z tego wzgledu w ostatnich latach
w mieicie pojawilo si¢ m.in. wiele
przytulnych kawiarni, dobrych restau-
racji, jak réwniez gesta sie¢ $ciezek
rowerowych. Szybko przelozyto si¢ to
na wzrost atrakcyjnoéci Pittsburgha,
ktory w ubieglorocznym raporcie in-
stytutu Economist Intelligence Unit
zostal uznany drugim (po Honolulu)
najlepszym miastem do zamieszkania
w USA.

Aby lepiej pozna¢ historie miasta
i jego przemystu, warto odwiedzi¢
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mieszczace si¢ w Strip District Cen-
trum Historyczne im. Johna Heinza,
ktérego budynek tatwo rozpoznad
dzigki zdobigcemu go ogromnemu
neonowi w ksztalcie butelki ket-
chupu Heinza. Muzeum opowiada
o zyciu slynnych przemystowcéw,
ktérzy przyczynili si¢ do rozwoju
Pittsburgha i przeznaczyli sporg cze§¢
swojego majatku na tutejsze projekty
obywatelskie. Sa wéréd nich tak znane
postaci, jak Andrew Carnegie, Henry
Clay Frick, a takze rodzina Mello-
néw. Inne godne polecenia muzea
w miescie to Muzeum Sztuki i Histo-
rii Naturalnej im. Andrew Carnegie
(Carnegie Museums of Art and Na-
tural History), Centrum Nauki im.
Carnegie (Carnegie Science Centre)

oraz wspaniale Muzeum Andy’ego
Warhola (Andy Warhol Museum).
Przez wigksza cze$¢ roku Pittsburgh
zyje sportem. Najwicksza popular-
noscig ciesza sie tu druzyny futbolu
amerykanskiego (Pittsburgh Steelers),
hokeja na lodzie (Pittsburgh Penguins)
oraz baseballa (Pittsburgh Pirates).
Ta ostatnia rozgrywa swoje spotkania
w parku PNC Park, z kt6rego roztacza
si¢ malowniczy widok na most Rober-
to Clemente i panorame $rédmiescia.
Oferta gastronomiczna Pittsburgha
jest bardzo zr6znicowana. Znajdziemy
tu zaréwno tradycyjne sycace potra-
wy, ktére niegdy$ zapewnialy robot-
nikom odpowiednia dawke energii
na caly dzie pracy, jak i wykwintne
dania. Przykladowo w restauragji
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Union Standard znajdziemy naprawde
bogaty wybér ostryg, malzy i prze-
grzebkéw, jak réwniez steki z grilla,
do ktérych warto zaméwi¢ doskonale
lokalne piwo, na przyklad Penn Pils-
ner. Restauracja miesci sie w okaza-
tym budynku Union Trust Building
z 1915 roku, ktéry pierwotnie pelnit
funkcje domu handlowego i ktérego
wyrdznikiem jest przepigkna rotunda
centralna.

W Strip District znajdziemy réw-
niez bardzo liczne rodzinne sklepy
i restauracje prowadzone przez kolej-
ne pokolenia pittsburczykéw, w tym
wy$mienita wloska restauracje, dobrze
zaopatrzone greckie delikatesy i uwiel-
biany przez mieszkaficow supermarket
Stamoolis Brothers. Nie sposéb nie
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wspomnie¢ o stynnych 40-centyme-
trowych kanapkach Sunseri oraz sieci
lubianych restauracji Primantis, ktorej
lokal znajdziemy takze na tutejszym
lotnisku.

TurySci  odwiedzajacy Pittsburgh
chwala sobie jego bogata oferte kultu-
ralna. Znajdziemy tu zaréwno okaza-
ly budynek filharmonii, oper¢ i balet,
jak i liczne kina, teatry i muzea, czyli
wszystko to, czego mozna oczekiwacl
po duzym miescie, ale... po znacznie
nizszych cenach. Pittsburgh reklamuje
sie jako ,,wrota do stanu Pensylwania”,
ale prawda jest taka, ze kto raz roz-
smakuje si¢ w tutejszych atrakcjach,
traci ochote do zwiedzania innych
miejsc. Pono¢ wszedzie dobrze, ale w...
Pittsburghu najlepiej. m

WYCIECZKA PO MIESCIE

Aby lepiej poznac smaki Pittsburgha,
najlepiej wybrac sie na kulinarng wycieczke
po dzielnicy Strip District z biurem podrézy
Burgh Bits and Bites (burghfoodtour.com).
Po drodze zwiedzajgcy zatrzymuja sie m.in.
w piekarni Mancini’s (mancinibread.com),
stynacej z przepysznego chleba cynamo-
nowego; sklepie Parma Sausage (parma-
sausage.com), oferujgcym wioskie wedliny;
restauracji Labad's, specjalizujacej sie

w kuchni bliskowschodniej; wtoskiej cukier-
ni Enrico Biscotti Co (enricobiscotti.com),

a takze polskich delikatesach S&D Polish
Deli, gdzie warto zaopatrzyc sie w prze-
pyszne pierogi. Warto takze udac sie do
gorzelni Kingfly Spirits (kingflyspirits.com)
na degustacje produkowanych tu alkoholi.
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angkog — stolica Tajlandii — od
lat slynie z doskonalej bazy
hotelowej, oferujac przyjezd-
nym wiele dobrych obiektéw
i korzystne ceny, zwlaszcza
w poréwnaniu z hotelami
w Singapurze czy Hongkon-
gu. Kazdego roku debiutuje tu takze wiele
nowych hoteli, a te 0 ugruntowanej pozycji
poddawane sa przemyslanym renowacjom.

Ponizej prezentujemy subiektywne zestawie-
nie najciekawszych z nich.

Uruchomiony w marcu 2019 roku luksu-
sowy hotel Rosewood Bangkok mieéci sie
w  30-pigtrowym budynku w ksztalcie
dioni zlozonych w gescie tradycyjnego
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pozdrowienia wai. Obiekt znajduje si¢ na
Ploenchit Road i posiada bezpo$rednie pola-
czenie ze stacja kolejki naziemnej BTS Sky-
train. Do dyspozycji gosci oddano 159 pokoi
i apartamentéw. Znajdziemy tu m.in. pokoje
typu studio o nazwie Sky Pool oraz trzy prze-
pastne apartamenty House z tarasami i ba-
senami. Recepcja miedci si¢ na 7. pigtrze, tuz
obok $wietnej europejskiej brasserie Lakorn.
Flagowym lokalem obiektu jest znajdujaca
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si¢ na 19. pietrze chifiska restauracja Nan
Bei, ktdrej wystrdj inspirowany jest ,Legenda
o tkaczce i pasterzu” i ktérej czescig jest takze
podswietlona rzezba w atrium, przedstawiaja-
ca tzw. most srok. Rzezbie towarzyszy wodo-
spad opadajacy kaskada do basenu mieszcza-
cego sie na 9. pietrze, gdzie znajduje si¢ takze
Sense Spa i kawiarnia. Na 30. pigtrze miesci
sie bar Lennon’s.

rosewoodhotels.com

TEKST PAUL J DEVRI
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Hotel Nikko

Hotel ten miesci sie w dzielnicy zwanej Japan
Town, a jego oferta skierowana jest gléwnie
(cho¢ nie wylacznie!) do turystéw z Kraju
Kwitnacej Wisni. Obiekt dziala od stycznia
biezacego roku i nalezy do tej samej japofi-
skiej sieci hotelowej co mieszczacy si¢ o kil-
ka kilometréw dalej hotel Okura Prestige.
We wszystkich obiektach marki wciela sie
w zycie filozofie omotenashi, czyli japon-
ska sztuke goscinnosci. Hotel usytuowany
w Bangkoku dysponuje liczbg 301 pokojéow
i apartamentOw, japoniska restauracja z barem
sake, basenem, centrum fitness oraz zapleczem
konferencyjnym.

nikkobangkok.com
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Hyatt Regency

W ciagu ostatnich kilku lat grupa Hy-
att czterokrotnie zwiekszyla swoje port-
folio hoteli w stolicy Tajlandii. Dwa lata
temu w luksusowym centrum handlowym
Central Embassy na Wireless Road, nie-
opodal blizniaczego obiektu o nazwie
Grand Hyatt Erawan swoje podwoje ot-
worzyl 222-pokojowy Park Hyatt, ktore-
go wyr6znikami sa m.in. wyborny lokal
Penthouse Bar and Grill z sekretna pijal-
nig whisky (Whiskey Room), a takze spa
z odkrytym basenem, z ktérego rozciaga
si¢ widok na miasto. W polowie 2017 roku
sie¢ uruchomita hotel Hyatt Place Bangkok
Sukhumvit, ktéry dysponuje 220 pokojami

i apartamentami, calodobowymi delikate-
sami oraz barem na dachu.

Pod koniec ubieglego roku w stolicy poja-
wil si¢ czwarty obiekt grupy o nazwie Hyatt
Regency Bangkok, réwniez zlokalizowany
w dzielnicy Sukhumvit. Znajdziemy tu m.in.
273 pokoje i apartamenty z opcja otwierania
drzwi za pomoca telefonu, salonik Regency
Club na 27. pigtrze, duzy basen, sitowni¢ oraz
zaplecze konferencyjne wraz z salg balowa
na 850 os6b. Na terenie obiektu znajduje sie
réwniez tajska restauracja Market Cafe, a trzy
ostatnie pigtra budynku zajmuje spektakular-
ny lokal Spectrum Lounge and Bar, specjali-
zujacy sie w daniach z owocéw morza.
hyatt.com
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Waldorf Astoria

Wydawa¢ by si¢ moglo, ze na znanej z luk-
susowych hoteli ulicy Ratchadamri Road nie
ma juz miejsca na nowe budynki. Jednak pro-
jektantom wiezowca, w ktérym miesci si¢ ho-
tel Waldorf Astoria Bangkok, jakim$ cudem
udalo si¢ wygospodarowaé do$¢ przestrze-
ni migdzy hotelami Grand Hyatt Erawan
i Anantara Siam oraz w poblizu licznych am-
basad. Hotel oferuje gosciom 171 pokojéw
i apartamentéw, ktérych wnetrza zaprojekto-
wal znany hongkoniski projektant André Fu.
Na uwage zastuguje takze znajdujaca si¢ na
poziomie lobby przytulna kawiarnia Peacock
Alley, w ktérej oprécz cieplych napojéw moz-
na rowniez zaméwi¢ doskonale lekkie positki.

businesstraveller.pl
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Wigkszo§¢ budynku zajmuja prywatne rezy-
dengje, natomiast na pietrach 55.-57. miesz-
cza si¢ bary: Loft Bar, Champagne Bar, oraz
restauracja Bull and Bear, ktérej specjalnoscia
sg dania z grilla i z owocami morza.
waldorfastoriacollection.com

Marriott Hotel the Surawongse

Grupa Marriott International posiada w sto-
licy Tajlandii kilka $wietnych hoteli funkcjo-
nujacych pod markami Marriott, Marriott
Marquis i JW Marriott. Rok temu do tej
silnej reprezentacji dolaczyl Marriott Hotel
Surawongse, ktory miesci si¢ w dzielnicy Si
Phraya, pomiedzy parkiem Lumpini i rzeka
Chao Phraya. Do dyspozycji gosci oddano

ponad 300 luksusowych pokoi i apartamen-
téw (w tym przedluzonego pobytu), w kt6-
rych wystroju dominuja odcienie bieli i sza-
rosci oraz podlogi z jasnego drewna. W&r6d
hotelowych udogodniei znajdziemy m.in.
salonik Club Lounge, odkryty basen z wido-
kiem na miasto oraz mieszczaca sie na 32. pie-
trze restauracj¢ z barem na dachu.
marriott.com

PO MODERNIZACI

The Sukhothai
Na poczatku tego roku hotel Sukhothai
Bangkok oddat do dyspozycji zmodernizowa-

ne skrzydlo Terrace, ktore obecnie nosi nazwe —
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Do potowy roku
marka Avani
otworzy swoj
trzeci obiekt

w stolicy Tajlandii.

0D LEWE]:

Avani Sukhumvit;
Four Seasons;
Sindhorn Kempinski

Club. Znajduja si¢ tu 33 pokoje i aparta-
menty zaprojektowane przez architekta Eda
Tuttle’a, jak réwniez salonik Club Lounge
oraz nowa sifownia. Od$wiezonym wystro-
jem moze takze pochwali¢ si¢ hotelowy
basen oraz wloska restauracja La Scala. Ot-
warcie skrzydia Club stanowi pierwszy etap
kompleksowej renowacji calego 28-letniego
hotelu, ktérego blizniaczy obiekt otworzyt
swoje podwoje w Szanghaju w kwietniu
ubieglego roku.

Mandarin Oriental

Kilka lat temu Mandarin Oriental Bangkok,
ktory jest najstarszym luksusowym hote-
lem w miescie, $wietowal 140-lecie swojego
istnienia, a okazj¢ t¢ uczczono ponownym
otwarciem zabytkowych skrzydel Author
i Garden. W marcu tego roku rozpoczat
si¢ kolejny etap transformacji obiektu, kté-
ry wymagal zamkniecia jego najwiekszego
skrzydla o nazwie River, jak réwniez lobby,
basenéw oraz trzech hotelowych restauracji.
W ciagu kolejnych siedmiu miesiecy liczba
pokoi w skrzydle River zmniejszy si¢ z 338
do 301 (za to liczba apartamentéw wzro$nie
z 30 do 46). Wszystkie zyskaja nowy wystréj
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autorstwa Jeffreya Wilkesa. Podczas prac re-
nowacyjnych skrzydta Author i Garden bedg
w pelni funkcjonalne. Ponowne otwarcie tym
razem w pelni odnowionego hotelu zaplano-
wano na pazdziernik tego roku.
mandarinoriental.com

PLANOWANE OTWARCIA

Capella

Za kilka miesiccy swoje podwoje otwo-
rzy hotel Capella Bangkok, bedacy czeécia
kompleksu Chao Phraya Estate w dzielnicy
Charoenkrung. Hotel posiada¢ bedzie 101
apartamentéw i willi potozonych nad brze-
giem rzeki, restauracje kierowana przez szefa
kuchni Maura Colagrece, a takze centrum
odnowy biologicznej sygnowane przez mar-
ke Auriga. W kolejnych latach mozemy spo-
dziewa¢ si¢ nowych obiektéw marki Capella:
w przyszlym roku na Malediwach, a rok p6z-
niej w Sydney.

capellahotels.com

Four Seasons
Kilka miesiecy po Capelli w stolicy Tajlandii
zadebiutuje nowy obiekt sieci Four Seasons,

bedacy nastgpca hotelu dlugoterminowego
na Ratchadamri Road. Four Seasons Bangkok
zaoferuje goSciom 299 pokoi i apartamen-
téw zaprojektowanych przez Jeana-Michela
Gathy’ego, a takze chifska restauracje, fran-
cuska brasserie z widokiem na rzeke oraz
duzy basen. W sasiadujacym z hotelem wie-
zowcu znajdzie sie natomiast 366 rezydencji
najmu dhlugoterminowego. fourseasons.com

Avani Sukhumvit

W 2016 roku grupa Minor Hotels otworzyla
w stolicy swéj pierwszy obiekt marki Avani,
ktory miesci sie na zachodnim brzegu rzeki
Chao Phraya. W potowie tego roku sie¢ odda
do uzytku swéj drugi obiekt w Bangkoku,
tym razem przy ruchliwej alei Sukhumvit,
nieopodal stacji kolejki BTS Skytrain o na-
zwie On Nut. Avani Sukhumvit Bangkok
bedzie czescia kompleksu Century the Movie
Plaza 2 i dysponowa¢ bedzie 382 pokojami,
spa z basenem i sifownia, a takze calodobowa
restauracja. avanihotels.com

Orient Express
Orient Express Hotel Bangkok, ktérego
otwarcie zaplanowano na koniec tego roku,
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miesci¢ si¢ bedzie w najwyzszym wiezowcu
Tajlandii. Bedzie to zarazem pierwszy obiekt
grupy Accor w mieécie, ktéra opieke nad
rozwojem marki w Azji powierzyla firmie
SNCF Group. Wewnatrz futurystycznego,
78-pigtrowego budynku autorstwa archi-
tekta Ole Scheerena projektant Tristan Auer
stworzyl wysmakowane wnetrza inspirowa-
ne stylem art déco i motywami ro$linnymi
znanymi z wagonéw slynnego Orient Ex-
pressu. Razem do dyspozycji gosci zostang
oddane 154 pokoje i apartamenty, a takze
dwie restauracje — chifiska i kantoniska — re-
stobar na 76. pigtrze oraz spa sygnowane
przez marke Guerlain.

accorhotels.com

Steigenberger Hotel Riverside

W pierwszym kwartale przyszlego roku
nad brzegiem rzeki Chao Phraya, nicopodal
hotelu Mandarin Oriental, swoje podwo-
je otworzy Steigenberger Hotel Riverside.
Ten 259-pokojowy obiekt, zaadaptowany
na hotel z biurowca, bedzie pierwsza in-
westycja niemieckiej grupy w regionie Azji
Poludniowo-Wschodniej. Wsréd jego udo-
godnief znajda si¢ m.in. luksusowe spa

businesstraveller.pl
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z dwoma basenami (krytym i otwartym),
restauracja oraz przepastny taras na dachu.
steigenberger.com

Kimpton

W lecie 2020 roku w przepastnym kom-
pleksie wielofunkcyjnym Sindhorn Village,
mieszczacym sie nieopodal parku Lumpini,
uruchomione zostang dwa hotele: pierwszy
w Bangkoku obiekt marki Kimpton oraz
drugi w miescie hotel sieci Kempinski. Ten
pierwszy dysponowal bedzie 349 pokojami
i apartamentami, dwoma restauracjami, si-
fownia, basenem i spa, jak rowniez 124 ser-
wisowanymi rezydencjami. Otwarcie tego
obiektu wpisuje si¢ w dynamiczna strategie,
jaka grupa InterContinental Hotels Group
(IHG) zaplanowala dla marki Kimpton.
W kolejce czekaja juz kolejne hotele, tym ra-
zem w Szanghaju, Tokio i na Bali.
kimptonhotels.com

Sindhorn Kempinski

Sindhorn Kempinski, bedacy blizniaczym
obiektem hotelu Siam Kempinski, miesci¢ si¢
bedzie w kompleksie Royal Bangkok Sports
Club, oferujac gosciom 280 pokoi oraz 225

rezydengji serwisowanych. Otwarcie ma na-
stapi¢ w lipcu przyszlego roku. Jak dotad nie-
wiele wiadomo na temat planowanych udo-
godnien oprécz tego, ze hotel bedzie posiadat
wlasne spa.

kempinski.com

Voco Sukhumvit 11

Kimpton nie jest jedyna marka grupy
IHG, ktéra zamierza podbi¢ Bangkok.
W 2021 roku w stolicy Tajlandii pojawi si¢
takze 300-pokojowy hotel Voco Bangkok
Sukhumvit 11. Voco jest nowa ekskluzyw-
ng marka grupy, ktdrej pierwszym obiektem
byl Voco Gold Coast otwarty pod koniec
ubieglego roku w Australii.

ihg.com/voco

Melia Bangkok

W 2022 roku réwniez w dzielnicy Sukhumvit
swoj obiekt otworzy hiszpaniska grupa Melia
Hotels. Hotel bedzie cze$cia kompleksu wie-
lofunkcyjnego, a w jego ofercie znajdzie si¢
315 pokoi, kilka lokali gastronomicznych,
spa, sifownia oraz zaplecze konferencyjne.
melia.com
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Idealne wakacje dla rodzin!
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NIERUCHOMOSCI |

Wysoki wzrost gospodarczy, rosngca sita
nabywcza spoteczenstwa i konsumpcja
sprawity, ze w ostatnich latach rynek
nieruchomosci w Polsce przezywa boom.
Dotyczy to zarowno mieszkan

z segmentu popularnego, nieruchomosci
luksusowych, jak i nowoczesnych
powierzchni pod wynajem.

: | e (ROTCE GOTOWE DO
APM

ekspertéw HLSM raportu
»High Level Book” wy-
nika, Ze warto§¢ rynku
nieruchomosci ekskluzyw-
nych w siedmiu najwiek- .
szych polskich miastach : D E V E L O P MUEINT
wzrosta w 2018 roku o 9 procent do :
ponad 1,3 miliarda zlotych. W pierw-
szym kwartale 2019 sprzedaz aparta-
| L . mentéw w Warszawie zwiekszyla sie w
ujeciu rocznym o 20 procent, a oferta
lokali luksusowych o jedna trzecia. Na
podstawie analizy zebranych danych
High Level Sales & Marketing pro-
gnozuje, ze w 2019 segment nieru-
chomosci luksusowych urosnie o 8 do
10 procent.

JAKOSC PREMIUM

W Warszawie segment apartamentow
ekskluzywnych to 1 procent najdroz-
szych sposréd wszystkich nierucho-
mosci mieszkaniowych dostepnych
na rynku. Tego typu transakcji, gdy

e B T e B o
——c— TEL.:(022) 847 91 86, UL. BARTYCKA 85
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metr kwadratowy, notujemy obecnie
w stolicy okolo 200 rocznie. W&réd
nich nie brakuje takich, gdzie ceny
wynosza powyzej 35, a nawet 40 tysie-
cy za metr kwadratowy, cho¢ w skali
miasta jest ich zaledwie kilkanascie.
Stoleczny rynek nalezy do najbar-
dziej rozwinietych i uksztattowanych
w kraju. Najbardziej prestizowe nieru-
chomosci znajdziemy w Srodmiesciu,
na Mokotowie, Saskiej Kepie i przy
Lazienkach Krélewskich. Dobrym
przykladem jest réwniez warszawski
Cosmopolitan, usytuowany tuz przy
placu Grzybowskim.

WCIAZ TANIEJ NIZ W BERLINIE
Eksperci EY, migdzynarodowej firmy
doradczej, ocenili i poréwnali kilkana-
$cie europejskich metropolii do War-
szawy. Najwazniejsze wnioski wskazu-
ja na to, ze w Warszawie nadal o wiele
tatwiej, bo za relatywnie mniejsze pie-
nigdze, mozna zosta¢ wladcicielem
apartamentu premium. Natomiast
prognozy wzrostow dla tych inwesty-
¢ji sa w Polsce o wiele wyzsze niz dla
innych, analizowanych rynkéw. Biorac
pod uwage obecne trendy i tendengje,
specjalisci EY oszacowali, ze rozwija-
jaca sie Warszawa moze potencjalnie
dogoni¢ obecne ceny w pozostalych
miastach europejskich: Kopenhage za
1-2 lata, Berlin 1 Amsterdam za 3-5
lat, Monachium za 6-7, a Paryz i Lon-
dyn za 10-11 lat.

POZNAN, KRAKOW | JURATA

Przepickne domy, zrewitalizowane
kamienice i niezwykle apartamenty
w najlepszych lokalizacjach znajdzie-
my takze we Wroclawiu, w Krakowie
czy Poznaniu. W Tr6jmiescie bedg to
najczedciej lokalizacje w zabytkowych,
ekskluzywnych dzielnicach Sopotu lub
adresy w bezposrednim nadmorskim
sasiedztwie. Dobrg lokatg kapitalu sa
apartamenty na Polwyspie Helskim.
W Juracie powstaje Villa Glamour
— trzykondygnacyjny kameralny bu-
dynek, usytuowany dostownie kilka
krokéw od morza, przy promenadzie,
w otoczeniu laséw. Znajdzie si¢ tam
lokal ustugowy oraz osiem aparta-
mentéw wykonficzonych w standardzie
premium. Atutami tej inwestycji sa nie

tylko estetyka wykonania i otoczenia, _,
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Stoleczny rynek
nalezy do najbardziej
rozwinietych

i uksztaltowanych

w kraju.

0D GORY:
Najbardziej prestizowe
nieruchomosci

w Warszawie znajdziemy
m.in. na Saskiej Kepie,
jak ta modernistyczna
willa przy Angorskiej 13A;
apartamentowiec
Cosmopolitan tuz przy
placu Grzybowskim

w Warszawie.
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AGIS

MANAGEMENT GROUP

AGIS NIERUCHOMOSCI to firma z kapitatem polskim ktéra Property and Facility Management

powstata w 2005 roku specjalizujaca sie w zarzadzaniu oraz
obstudze technicznej nieruchomosci.

Od 2014 roku AGIS Nieruchomosci weszta w skiad polskiej KOMPLEKSOWA OBSLUGA NIERUCHOMOSCI KOMERCYINYCH,
grupy kapitatowej AGIS Management Group Sp. z 0.0. Obecnie BIUROWYCH, HANDLOWYCH. MAGAZYNOWYCH

jest jedna z wiodacych firm w Polsce, swiadczacych

zintegrowane ustugi dla nieruchomosci réznego typu ORAZ MIESZKANIOWYCH.
(biurowce, galerie handlowe, magazyny, obiekty przemystowe,

deweloperskie, klienci sieciowi) na terenie catego kraju.

Zdobyte doswiadczenia w obstudze nieruchomosci - czesto o B Zarzadzanie nieruchomosciami Property Management
bardzo wysokim stopniu ztozonosci infrastruktury technicznej, B Obstuga techniczna Facility Management

automatyki budynkowej oraz biezaca satysfakcja Klientow B Mobilny serwis techniczny 24h na terenie catej Polski
potwierdza, ze AGIS to firma w peini przygotowana do B Zintegrowana platforma dyspozytorska ochrony z HELP DESK
profesjonalnego swiadczenia ustug. Posiadajaca procedury, tad 24h techniczny

korporacyjny oraz nowoczesne narzedzia jak wiasna stacja B Przeglady, inspekcje, naprawy, przebudowy, konserwacja
monitoringu potaczona platforma dyspozytorska z HELP DESK B Automatyka i BMS - projekt, serwis, wykonawstwo
technicznym. B HVAC - projekt, serwis, wykonawstwo

Wieloletnie doswiadczenie kadry Inzynierskiej i Managerskiej B FIRE & SECURITY - projekt, serwis, wykonawstwo

oraz stale zdobywana wiedza przyczynity sie do stworzenia B Wentylacja, klimatyzacja - projekt, serwis, wykonawstwo
zespotu, ktéry dzieki wysokim kwalifikacjom zapewni Paristwu B Specjalistyczne audyty nieruchomosci

profesjonalny i rzetelny zakres obstugi Paristwa nieruchomosci. B Ochrona oséb i mienia

Domena firmy AGIS jest doradztwo na etapie projektu, ahy uzyskac
o/Warszawa najkorzystniejszy wynik przy wieloletniej eksploataciji ohiektu.
00-697 Warszawa
Al. Jerozolimskie 65/79
LIM Center /Marriott - X1 p.

Gdarsk @ Nowy Dwor Gd.

@ Olsztyn

o/Gdarisk

80-601 Gdarisk

ul. Prof. Andruszkiewicza 5
Centrum
Administracyjno-Ustugowe KOGA

Bydgoszcz Bialystok
® )

Poznan
Warszawa

Lublin
Wroctaw [}

Centrala Rumia
84-230 Rumia
ul. Starowiejska 49

Katowice,
® Krakéw Rzeszéw
[ ) [ ]

www.agis.nieruchomosci.pl

e-mail: info@agis.nieruchomosci.pl, tel. 722 800 800

G

J 541
Agnieszka Kamiriska Maria Kamiriska Tadeusz Leszczyriski Piotr Kreft Zdzistaw Rybak Cezary Zybata Klaudiusz Jaworski Roman Szklarek

CEO CFO Senior Head Business Development Head of Facility Head of Property Regional FM Director Head of Security
of Facility Management Manager Management Management Services




ale rowniez funkcjonalnosé: rozbudo-
wana infrastruktura, blisko$¢ sklepow,
punktéw ustugowych oraz sprawna
komunikacja. Przewidywany termin
zakoficzenia inwestycji w stanie dewe-
loperskim to maj 2020 roku.

PRZESTRZENIE POD WYNAJEM
Niewielkie, nowoczesne przestrzenie
produkcyjno-magazynowe, powsta-
jace. w dobrze skomunikowanych
miejskich lokalizacjach, to doskonata
inwestycja nie tylko dla zagranicznych
funduszy, ale réwniez inwestoréw
dysponujacych mniejszym kapitatem
oraz firm poszukujacych siedziby dla
wlasnej dziatalnosci. Wystarczy 1,5
miliona zlotych, zeby sta¢ si¢ wlas-
cicielem MMP. Taka mozliwo$¢ daje
inwestorom deweloperska spotka Wai-
mea Holding, ktéra swoj najnowszy
projekt — Moduly Magazynowo Pro-
dukeyjne kieruje nie tylko do przed-
sigbiorcow  chcacych  posiada¢  hale
na wlasnos¢, ale rowniez inwestoréw
lokujacych kapital w nieruchomosci.
MMP, przynoszace do 7 procent zy-
sku rocznie, sa alternatywa dla stabo
oprocentowanych lokat bankowych.
Pierwsza inwestycja powstaje w Byd-
goszczy, gdzie powstanie 19 moduléw,
z ktérych az 30 procent znalazlo na-
bywcéw juz na etapie przedsprzedazy.
Kolejne tego typu inwestycje plano-
wane sg w Nadarzynie koo Warszawy,
Poznaniu oraz Gdansku.

WSPARCIE DLA INWESTOROW

Na rynku pojawily si¢ firmy wspieraja-
ce osoby inwestujace w nieruchomosci,
specjalizujace si¢ w $wiadczeniu ustug
z obszaru Property & Facility Mana-
gement. Jedng z nich jest AGIS Nie-
ruchomosci, ktéra przejmuje lokale
w zarzadzanie, przygotowuje budzety,
reprezentuje wlasciciela nieruchomosci
przed instytucjami, weryfikuje jako$¢
ustug $wiadczonych przez podwyko-
nawcéw, zarzadza eksploatacja, ma
nadz6r nad utrzymaniem nierucho-
moéci, zajmuje si¢ PR i marketingiem.
Firma wsp6lpracuje z deweloperami
w zakresie procesu inwestycyjnego,
administrowania, przejecia nierucho-
mosci od generalnego wykonawcy,
a takze powstawania wspélnoty. m
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Na rynku pojawily
sie firmy wspierajace
osoby inwestujace

w nieruchomosci.
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Nowosc¢ dla firm i inwestorow

oduly magazynowo-produkcyjne to
$wietna lokata kapitalu. Niewielkie,
nowoczesne przestrzenie produkeyj-
no-magazynowe, powstajace w dobrze
skomunikowanych miejskich lokaliza-
cjach, to doskonata inwestycja nie tylko
dla zagranicznych funduszy, lecz takze
inwestoréw dysponujacych mniejszym kapitalem oraz firm
poszukujacych siedziby dla wlasnej dzialalnosci. Wystarczy
1,5 miliona zlotych, zeby sta¢ si¢ whascicielem MMP Taka
mozliwo$¢ daje inwestorom deweloperska spétka Waimea
Holding, ktéra swéj najnowszy projekt — Moduly Magazy-
nowo Produkcyjne — kieruje nie tylko do przedsigbiorcéw
chcacych posiada¢ hale na wlasnos¢, ale réwniez inwestoréw
lokujacych kapitat w nieruchomosci. MMP, przynoszace do
7 procent zysku rocznie, sg alternatywa dla stabo oprocento-
wanych lokat oraz coraz drozszych i wymagajacych stalego
dogladania mieszkan na wynajem.

ROZPEDZONY RYNEK, REKORDOWE WYNIKI
Lokowanie $rodkéw w magazyny jest proste, bezpieczne
i, co réwnie wazne, zyskowne. Od kilku juz lat rynek no-
woczesnej powierzchni przemyslowej i magazynowej nad
Wisla ro$nie w rekordowym tempie, a popyt przewyzsza
podaz. Polska plasuje si¢ w europejskiej czoléwcee, wéréd
takich panstw jak Niemcy czy Holandia, od wielu lat bedac
niekwestionowanym liderem magazynowym w Europie
Srodkowo-Wschodniej. Ze wzgledu na bardzo duzy popyt
i niewielki odsetek inwestycji spekulacyjnych poziom pu-
stostandw wynosi 5 procent catkowitych zasobéw w kraju
— podaja analitycy z Cushman & Wakefield (dane z grud-
nia 2018 roku).

Zakupem nowoczesnych hal od lat zainteresowane sa za-
graniczne fundusze inwestycyjne. W 2018 roku wolumen
transakcji inwestycyjnych osiagnal ponad 1,8 miliarda euro,

businesstraveller.pl

KONTAKT W SPRAWIE
OFERTY:

Aleksandra Kotbon
Development Manager
tel.: 787 092 665
e-mail: akolbon@
waimeaholding.pl

WAIMEA HOLDING
ul. Wiertnicza 133
02-952 Warszawa
tel.: 22 651 51 31,
www.waimeaholding.pl

co oznacza rekordowy wynik i ponad 70-procentowy wzrost
w poréwnaniu do 2017 roku (dane C&W/).

PRODUKT NA MIARE POTRZEB

Dzisiaj na rynku nowoczesnej powierzchni magazynowej
i przemyslowej moga inwestowaé nie tylko miedzynarodo-
we fundusze, ale réwniez inwestorzy dysponujacy mniej-
szym od nich kapitatem. Sledzac najnowsze trendy i odpo-
wiadajac na zapotrzebowanie rynku, spétka deweloperska
Waimea Holding rozpoczeta realizacje projektu Moduly
Magazynowo Produkcyjne. W calym kraju zbuduje kilka-
dziesiat wysokich na 10 metréw budynkéw klasy A o catko-
witej powierzchni 7-15 tysiecy mkw., podzielonych na loka-
le od 300 do 1000 mkw. Beda to odrebne moduly z ksiega
wieczysta i mozliwo$cia ustanowienia hipoteki.

Pierwsza inwestycja powstaje w Bydgoszczy, gdzie na
powierzchni 11 tysigcy mkw. powstanie 19 moduldw,
z ktérych az 30 procent znalazlo nabywcéw juz na etapie
przedsprzedazy. Kolejne tego typu inwestycje planowane sg
w Nadarzynie kolo Warszawy, Poznaniu oraz Gdafisku.
Nowy koncept oferowany przez Waimea Holding wpisuje
sie w biezace potrzeby branzy magazynowej. — Przyglada-
my si¢ rynkowi pod tym katem juz od kilku lat — méwi Ad-
rian Biesaga, dyrektor ds. rozwoju w Grupie Kapitatowej
Waimea Holding SA. — Niewielkie miejskie magazyny to
trend nape¢dzany przez rosnaca branz¢ e-commerce. Sklepy
internetowe, konkurujac miedzy soba, staraja sie minimali-
zowa( czas dostawy do klienta, jednoczesnie nie podnoszac
jej kosztéw. Zeby to uzyska¢, e-handlowcy musza sktado-
waé swoje towary w niewielkich magazynach, zlokalizowa-
nych w obrebie miast.

Wygodne miejskie lokalizacje z dostepem do pracowni-
kéw i transportu miejskiego przyciagaja rowniez start-upy,
lokalnych przedsiebiorcéw i producentéw

INWESTYCYJNIE, NA WYNAJEM, NA DZIALALNOSC
GOSPODARCZA

W swojej ofercie Waimea stawia na elastyczne warun-
ki wspolpracy w postaci unikatowej na rynku mozliwosci
zakupu moduléw magazynowo-produkcyjnych lub najmu
powierzchni.

Najemcy nie ponosza ryzyka walutowego, poniewaz
placg czynsz w polskich zlotych. Inwestorzy decydujacy
sie na zakup MMP od Waimea Holding SA beda mogli
réwnocze$nie skorzystac z profesjonalnej ushugi zarzadzania
nieruchomoscia oraz wsparcia w pozyskaniu finansowania
czy komercjalizacji powierzchni. Warto wspomnie¢ tez, ze
magazyn powstajacy w Bydgoszczy spelnia wymagania
Ustawy o wspieraniu nowych inwestycji. Dzigki temu in-
westorzy beda mogli odliczy¢ 55 procent nakladéw inwe-

stycyjnych w postaci zwolnienia z podatku dochodowego. m
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PRZYDATNE W PODROZY

Walizki pokladowe

LIMITY DLA BAGAZU PODRECZNEGO

Z KOtKAMI CZY BEZ? Opinie sa rézne. Z jednej
strony klasyczna torba podrézna nie nalezy do
najwygodniejszych, zwlaszcza kiedy od bramki boardingu
dzieli nas spory dystans. Z drugiej strony torba taka daje
nam swobode ruchu i czesto mozna do niej zapakowaé
wiecej rzeczy niz do standardowej walizki, w ktérej do
dopuszczalnego rozmiaru wliczane sa takze kotka.

DWA KOtKA CZY CZTERY Whalizki z dwoma kotkami sq
zazwyczaj nieco bardziej przestronne od czterokotowych.
Sa one takze nieco bardziej stabilne i nie przemieszczaja
si¢ samodzielnie na pochylej powierzchni, co zdarza
sic w przypadku walizek z czterema kolami. Jednak
i czterokoléwki maja swoje zalety. Eatwiej si¢ nimi
manewruje, co przydaje si¢ w waskich przejsciach (np.
w samolocie). Walizki te nazywane sa czesto spinnerami,
poniewaz dzieki swojej konstrukeji moga krecic sie wokot
wiasnej osi.

CENA Mamy tu dwie opcje do wyboru. Mozemy kupi¢
produkt drogi i wytrzymaly, albo co$ taniego, co trzeba
bedzie cz¢sto wymieniaé. Problem z tanimi walizkami jest
taki, Ze najczesciej psuja si¢ one w najgorszym momencie,
czyli w trakcie podrézy. Uszkodzona raczka albo kétko
to prawdziwy koszmar, zwlaszcza kiedy spieszymy si¢ na
samolot. Nie bez powodu madre przystowie méwi: , Kto
tanio kupuje, ten dwa razy placi”.

GWARANCJE Kazda torba podrézna albo walizka kiedy$
si¢ zepsuje, jednak produkty renomowanych marek
maja skuteczne gwarancje, czasami nawet dozywotnie.
Przykladem moga by¢ produkty firmy Brigs and Riley,
kt6rych gwarancja obejmuje ,,naprawe niemal wszystkich
uszkodzen przez caly okres zywotnosci walizki”.

TWARDA CZY MIEKKA? Walizki o twardej obudowie
(tzw. konstrukcji skorupowej) sa ciezsze, ale oferuja lepsza
ochrong rzeczy znajdujacych sic wewnatrz. To zatem
najlepsza opcja w przypadku, gdy w podr6z zabieramy
cenne albo delikatne przedmioty. Walizka o migkkich
$ciankach moze natomiast pomieSci¢ wiecej rzeczy (ze
wzgledu na elastyczne wlasciwosci tkaniny) i idealnie
sprawdzi si¢ w sytuadji, kiedy trzeba bedzie ja dopakowac.

BYLE NIE CIERPIAt KREGOStUP  Jesli cierpimy na
béle plecéw, najlepszym wyborem bedzie walizka na
czterech koétkach, najlepiej o miekkich $ciankach, aby
niepotrzebnie nie nadwyrezac kregoshupa, kiedy trzeba ja
bedzie podnies¢ (np. wkladajac ja do schowka nad fotelem
w samolocie). Warto takze upewnic si¢, czy teleskopowa
raczka walizki jest wystarczajaco dluga, stosowna do
naszego wzrostu i wygodna w prowadzeniu. m

Air France-KLM

55 x 35 x 25cm

Walizka plus jedna
rzecz osobista

12 kg w klasie ekonomicznej;
18 kg w klasie ekonomicznej
premium, biznes, la premiére
(waga taczna)

LOT Polish Airlines

55x40x 23 cm

Walizka plus jedna
rzecz osobista

klasa biznes 2 sztuki do 9 kg
kazda, premium 2 sztuki do
12 kg facznie, economy

1 sztuka do 8 kg

British Airways

56 x45 x 25 cm

Walizka plus jedna
rzecz osobista

23 kg (kazda sztuka)

Cathay Pacific

56 x36x23 cm

Walizka plus jedna
rzecz osobista

7 kg w klasach ekonomicznej/
ekonomicznej premium

Delta Air Lines

56 x35x23 cm

Walizka plus jedna
rzecz osobista

Brak limitéw z wyjatkiem
wybranych lotnisk

Walizka (oraz
dodatkowa sztuka

Easyjet 56 x45x25cm | 45 pasazerow ]
Seoe 23 kg (facznie)
wybierajacych taryfy
Flexi, Upfront, Extra
Legroom i Easyjet Plus)
. Walizka (oraz . . .
Emirates 55x38x20 cm 7 kg w klasie ekonomicznej;

dodatkowa sztuka
w klasie biznes i
pierwszej)

7 kg w klasie biznes i pierwszej
(kazda z dwdch sztuk)

Etihad Airways

50 x40 x 25 cm

Walizka plus jedna
rzecz osobista

7 kg dla walizki; 5 kg dla
rzeczy osobistej

Walizka plus jedna

10 kg (tacznie)

Flybe 55x35x20 cm | rzecz osobista
Walizka plus jedna 23 kg dla walizki; 10 kg dla
Iberia 56 x 45 x 25 cm | rzecz osobista rzeczy osobistej
. . ) 8 kg w klasach ekonomicznej
Lufthansa 55 x40 x 23 cm Wallizka (dwie sztukd i ekonomicznej premium;

w klasie biznes
i pierwszej)

8 kg dla kazdej sztuki
w klasach pierwszej i biznes

Malaysia Airlines

56 x36 x23 cm

Walizka w klasie
ekonomicznej; dwie
sztuki w klasie biznes

7 kg w klasie ekonomicznej;
14 kg w klasie biznes (facznie)

Walizka plus jedna

10 kg; 15 kg w taryfie

Norwegian 55x40x 23 cm | rzecz osobista Premium Flex (facznie)
. Walizka w klasie . . .
Qatar Airways 50x 37 x25cm ekonomicznej; dwie 7 kg w klasie ekonomicznej;
- e 15 kg w klasie biznes

sztuki w klasie biznes i ; )

oo ’ i pierwszej (facznie)

i pierwszej

40x 20 x 25 cm | Mafa torba, kidra -
: powinna zmiesci¢ sie Brak limitu wagowego dla

Ryanair (bag) pod fotelem z przodu matych toreb; 10 kg dla

55 x40 x 20 cm
(Priority case)

(plus jedna walizka dla
pasazeréw w taryfie
Priority)

dodatkowych walizek w taryfie
Priority

Singapore Airlines

56 x36 x 23 cm

Walizka (dwie sztuki
w klasach suites, biznes
i pierwszej)

7 kg w klasach ekonomicznej
i ekonomicznej premium;

7 kg dla kazdej sztuki

w klasach suites, pierwszej

i biznes

United

56 x35x23 cm

Walizka plus jedna
rzecz osobista

Bez limitow

Virgin Atlantic

56 x36 x23 cm

Walizka (dwie sztuki
w klasie upper class)

10 kg w klasach ekonomicznej/
ekonomicznej premium; 16 kg
w klasie upper class (tacznie)
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FINANSE

Karta Wealth Management Mastercard
dla klientow otwartych na swiat

rupa BNP Paribas
to najwickszy bank
w strefie euro i réw-
niez numer jeden
w dziedzinie wealth
management. Dbajac
o finanse prywatne
i firmowe swoich klientéw, BNP
Paribas Wealth Management korzy-
sta z zasob6w i wiedzy migdzynaro-
dowej Grupy BNP Paribas, ktorej
ponad stuletnie do$wiadczenie oraz
globalny zasi¢g sa jednymi z najlep-
szych rekomendacji. BNP Paribas
Wealth Management wyréznia si¢
wysoka jakoscia i swoja komplemen-
tarng, spersonalizowana i elastyczna
oferta, ktéra bazuje na trzech fila-
rach: inwestycyjnym i kredytowym
oraz daily banking. W ramach tzw.
bankowosci codziennej BNP Paribas
Wealth Management oferuje swoim
Klientom najwyzszg jako$¢ obstugi
operacji bankowych: dedykowany
pakiet rachunkéw, utajnienie danych
Klienta w ramach banku — tj. wi-
doczno$¢ wylacznie dla os6b dedyko-
wanych do obstugi w ramach Wealth
Management, negocjowane oprocen-
towanie i terminy lokat, bezplatne
ustugi Assistance & Concierge, de-
dykowane call center — Private Line
oraz nowoczesna, niezwykle atrak-
cyjng multiwalutows karte debetows
Wealth Management Mastercard.
Majac na uwadze, iz klienci za-
mozni czesto i duzo podrézuja, tuz
przed rozpoczeciem sezonu utlopo-
wego bank BNP Paribas wprowa-
dzil nowa kart¢ debetowa przezna-
czong dla klientéow BNP Paribas
Wealth Management. Ogromng jej
zaleta jest mozliwo§¢ dokonywa-
nia bezprowizyjnych i swobodnych
platnoéci w krajach prawie 160 roz-
nych walut, czyli w zasadzie na calym
Swiecie.

SAME ZALETY
Karta uzupelnia ofert¢ BNP Paribas
Wealth Management. Jest dostosowana
zwhaszcza do potrzeb oséb, ktére czesto
wyruszaja w podréz. Bank BNP Pari-
bas daje klientom Wealth Management
mozliwos¢  dokonywania  transakcji
w prawie 160 walutach. Karta jest jed-
na, przypisana do jednego standardo-
wego rachunku zlotowego, co oznacza,
Ze nie ma juz potrzeby posiadania kont
walutowych ani dopilnowania dostep-
nosci na nim niezbednych $rodkéw.
Transakcje rozliczane sg po $rednich
kursach rozliczeniowych organizacji
Mastercard, co daje mozliwos¢ zapla-
cenia tu i teraz po kursie najlepszym
z mozliwych. Kursy publikowane sa
na stronie internetowej banku.

KARTA ZA DARMO

W ten sposdb karta BNP Paribas We-
alth Management zyskuje silna przewa-
ge konkurencyjng nad popularng kar-
ta wielowalutowa, ktéra nie publikuje
kurséw wymiany, a w weekendy zwick-
sza kurs 0 0,5 procent marzy dla 15
gléwnych walut oraz od 1 procenta
az do 2 procent dla pozostatych. Aby
jednak uzyska¢ kurs faktyczny do ofe-
rowanego przez konkurencyjny rynek,
trzeba uzy¢ karty do platnosci i spraw-
dzi¢ wysoko$¢ obciazenia dopiero po
dokonaniu transakcji.

Co istotne, klient BNP Paribas We-
alth Management otrzyma t¢ karte
za darmo. Nie bedzie tez zaskoczo-
ny kosztami wyplat z bankomatéw
— w przeciwiefistwie do popularnej
karty wielowalutowej, ktéra oferu-
je bezplatne wyplaty z bankomatéw
tylko do kwoty okolo 800 zlotych
miesi¢cznie, na nadwyzke nakladajac
2 procent prowizji.

PODROZ BEZ GOTOWKI

Dotad rozwigzania proponowane
podrézujacym po $wiecie opieraly
sic na kartach ograniczajacych licz-
b¢ mozliwych walut do czterech czy
pieciu podstawowych. Taka ustuga
przestawala sie jednak sprawdzad,
gdy podréz dotyczyla rejonu zupelnie
innej waluty, co bardzo cz¢sto doty-
czy klientéw bankowosci prywatnej.
Nalezalo przela¢ $rodki na konto wa-
lutowe, wymieni¢ walute lub podpiac
karte w innych serwisach. Teraz jedna
karta moze zastapi¢ wiele wymaga-
nych wcze$niej dzialah.

Karta pozwala na korzystanie ze
wszystkich dostepnych form platnosci
internetowej, np. Masterpass, Google
Pay czy Apple Pay, a takze transakcje
typu MOTO (Mail Order & Telephone
Order) czy cash back (wyplate gotéw-
ki podczas platnosci za zakupy).

To, co jest takze bardzo wazne dla
klientéw BNP Paribas Wealth Mana-
gement, to ochrona danych i bezpie-
czefistwo prywatnosci. Klienci cenia
sobie, by przy dokonywaniu platnosci
ich dane personalne nie byly widocz-
ne, dlatego tez karta Wealth Mana-
gement Mastercard zawiera te dane
na awersie.

Klientom, ktérzy czesto podrézuja,
BNP Paribas Wealth Management
oferuje takze karte kredytowa Master-
card World Elite z najwyzszym ubez-
pieczeniem do 30 milionéw zlotych. m
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ANDROID
W TERMINALU

Technologia lotniskowa przysztosci

ostawcy rdznego ro-
dzaju rozwigzan dla
lotnisk, czyli firmy,
dzigki ktérym por-
ty lotnicze moga
sprawnie  funkcjo-
nowa¢ (m.in. skle-
py lotniskowe, producenci r¢kawdw
samolotowych, karuzeli bagazowych
i oprogramowania), zjechali w marcu
tego roku do Londynu na doroczne
targi wyposazenia lotnisk — Passenger
Terminal Expo. Prezentowane tu pro-
dukty i technologie daja pewien wglad
w to, jakie rozwiazania moga wkrotce
trafi¢ do terminali portéw lotniczych.
Ponizej prezentujemy te innowa-
cje, ktére wywarly na nas najwieksze
wrazenie.

CZERWIEC 2019

Monitoring  bagazu
Wedlug danych firmy
SITA, ktéra dostarcza
rozwigzania dla lotnisk,
linie i porty lotnicze co-
raz rzadziej gubia nasz
bagaz. W 2017 roku
odsetek zagubionych walizek wynosit
5,57 na tysiac sztuk i wszystko wska-
zuje na to, ze w najblizszych latach
liczba ta moze jeszcze si¢ zmniejszy¢.
W ubieglym roku Miedzynarodowe
Zrzeszenie Przewoznikéw Powietrz-
nych (IATA) przyjelo uchwale nr
753, ktora zobowiazuje jej czlonkow
do skrupulatnego rejestrowania lo-
kalizacji bagazu na czterech etapach
podrézy: podczas odprawy, zatadunku

bagazu do samolotu, dostarczania go
do strefy tranzytowej oraz w strefie
jego ostatecznego odbioru. Przewozni-
cy musza takze dzieli¢ sie tymi danymi
z wszystkimi innymi liniami, z keéry-
mi wspéldziela polaczenia.

I cho¢ decyzja ta nie zmusila linii
lotniczych do naglej zmiany prakeyk,
to duze porty lotnicze, przewoznicy
i firmy zajmujace si¢ obstuga naziemna
coraz chetniej inwestuja w nowe tech-
nologie, dzigki ktérym moga skutecz-
niej $ledzi¢ 4,65 miliarda sztuk bagazu
przewozonych kazdego roku.

Jednym z najlepszych rozwiazan
tego typu jest technologia identyfika-
¢ji za pomocg fal radiowych (RFID),
z ktérej nadal korzysta jedynie garstka
przewoznikéw. Wystawcy prezentuja-
cy swoje maszyny do drukowania ety-
kiet RFID (m.in. Avery Dennison, Cu-
stom i Seikodo) thumacza, ze cho¢ sama
technologia druku jest nieco drozsza
od obecnie stosowanych rozwigzan,
to skanery RFID sa znacznie tafisze
od czytnikéw kodéw kreskowych
(o blisko 8 tysi¢cy dolaréw na sztuce),
a po wdrozeniu RFID na szersza skale
koszt druku réwniez spadnie.

W etykietach RFID znajduja sie
tzw. pasywne czipy, ktére nie posia-
daja wewnetrznego zrédia zasilania
i aktywuja si¢ jedynie po nakierowa-
niu na nie specjalnej anteny-czytnika,
przekazujac do komputera niezbedne
informacje. Tym samym odczyt da-
nych z czipéw RFID jest tatwiejszy, bo
w przeciwiefistwie do kodéw kresko-
wych czytnik nie musi ich fizycznie wi-
dzie¢. Trudniej jest takze je uszkodzié.

Wedlug  ubieglorocznych  badan
przeprowadzonych wéréd pasazeréw
linii lotniczych wynika, ze az 95 pro-
cent podréznych chetnie korzystaloby
z aplikagji informujacej ich na biezaco,
gdzie znajduje si¢ ich bagaz.

Krotsze kolejki Dane
zbierane przez porty
lotnicze dotyczace prze-
mieszczania sie podr6z-
nych w terminalach sg
coraz bardziej szczegé-
towe. Coraz wiecej firm
oferuje takze specjalistyczny sprzet
i oprogramowanie, dzieki ktérym
lotniska moga znacznie zmniejszy¢
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kolejki w terminalach i efektywniej
rozporzadza¢  pracownikami,
przydzielajac ich do miejsc,

w ktorych sa bardziej po-

trzebni. Przykladowo port
lotniczy w Abu Zabi wyko-

rzystuje nowoczesng tech-
nologie firmy Pads4, w kto-

rej dzigki specjalnym inteligentnym
czujnikom pasazerowie kierowani sg
do stanowisk w taki sposéb, aby nie
tworzyly sie kolejki. Tymczasem lotni-
sko London City wraz z firma Arcport
opracowuje symulacje ruchu pasazer-
skiego, dzieki ktérym czas przebywa-
nia podréznych w terminalu ma skré-
ci¢ si¢ 0 20 minut.

Futurystycznie wygladajace systemy
monitorowania grup zaprezentowane
na Expo umialy okresli¢ ple¢ i wzrost
skanowanej osoby, a takze ustali¢, czy
jest ona pasazerem, Czy t€Z Pracow-
nikiem lotniska. Jedno z urzadzen
wykorzystywalo tez technologie roz-
poznawania twarzy, aby okresli¢ aktu-
alne samopoczucie badanego pasazera.
Wszystkie te urzadzenia gromadza
anonimowe bazy danych, dzigki kt6-
rym porty lotnicze moga lepiej zro-
zumie¢ logike zachowan podréznych
w terminalach.

Jednak lotniska nie sg jedynie za-
interesowane twarzami podréznych.
Wiloska firma Tecno zaprezentowala
na Expo fotele monitorujace, jak diu-
go kto$§ na nich siedzi. Inne rozwia-
zania monitoruja, ile czasu podrdézni
spedzaja przy stolach i jak dlugo ko-
rzystaja z gniazdek elektrycznych.
A wszystko to po to, aby lepiej rozpla-
nowa¢ umiejscowienie tych udogod-
nieft w terminalach.

businesstraveller.pl

Zarzadzanie czasem
Opisane wyzej techno-
logie nie tylko skréca
kolejki na lotniskach,
lecz takze pozwola pa-
sazerom lepiej zarza-
dza¢ ich czasem spe-
dzonym w terminalach. Amerykafiska
firma linside zainstalowata na kilku-
nastu amerykanskich lotniskach spe-
¢jalne skanery do wykrywania ludz-
kich ksztaltéw. Na podstawie danych
mozna wyliczy¢ $redni czasu oczeki-
wania podréznych w kolejce (np. do
odprawy), a takze przewidywany czas
oczekiwania w oparciu o biezace zda-
rzenia, takie jak na przyklad zwiekszo-
ny ruch samochodowy wokot lotniska.
Whzystkie te informacje mozemy uzy-
ska¢, instalujac w telefonie niewielka
aplikacje. Systemy tego typu dzialaja
juz m.in. na lotniskach w Mancheste-
rze i Birmingham oraz JFK w Nowym
Jorku, Keflaviku w Islandii i amster-
damskim Schipholu.

By¢ moze juz wkrétce aplikacje
przewoznikéw lotniczych beda nam
doradza¢, kiedy powinni$my wyjecha¢
z domu, aby zdazy¢ na lot, tworzac
swoje prognozy na podstawie informa-
¢ji o natezeniu ruchu w miescie, kolej-
kach w terminalach i tym podobnych.

Rozwigzania biome-

tryczne Nie ulega wat-

pliwosci, ze przysztosé

nalezy do technologii

biometrycznych, i fir-

my oferujace takie roz-

wigzania  przezywaja

prawdziwy rozkwit. Moga to by¢ za-

réwno rozwigzania kompleksowe (za-

pewniajace pelng obstuge podréznego:

od wejscia do terminalu po jego wylot)

lub jedynie czeSciowe, wykorzystuja-

ce technologi¢ rozpoznawania twarzy

przy odprawie biletowo-bagazowej,

kontroli bezpieczefistwa czy tez boar-

dingu. W niektérych systemach ko-

rzysta sie ze skanerdéw teczéwki oka,

linii papilarnych, a nawet technologii
rozpoznawania glosu.

Bogatg oferte systeméw  rozpo-

znawania twarzy zaprezentowala na

Expo firma Panasonic. Jednym z cie-

' kawszych rozwiazan byl ekran, kté-
| ry po zeskanowaniu twarzy pasazera
| wysSwietla numer jego lotu i bramke

do boardingu. Pokazano takze robota
testowanego obecnie na lotnisku Toky-
o-Narita. Android ten skanuje twarz
podréznego, a nastepnie zestawia ja
z przypisanym do niej lotem (dane te
pozyskiwane sa podczas odprawy), po
czym tak jak wyzej opisany monitor
wskazuje pasazerowi bramke, spod

= ktérej odlatuje jego samolot. m
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uz od kilku lat wielka popu-
larno$cia wsréd korporatéw
cieszg si¢ plenerowe imprezy
integracyjne. Coraz czeSciej
przybieraja one form¢ pik-
nikéw polaczonych z wyste-
pami, animacjami dla dzieci
i aktywno$ciami sportowymi.

PRZEKASKI DOSKONALE

Plenerowy event nie moze si¢ tak-
ze odby¢ bez doskonalych przekasek,
a w tym wypadku Sheraton Ca-
tering Service ze swoim wielolet-
nim  do$wiadczeniem  pozostaje
bezkonkurencyjny.

CZERWIEC 2019

HOTELE

Letni piknik

— JesteSmy w stanie obstuzy¢ prak-
tycznie kazdy event, przyjecie od
kilku do kilku tysigcy oséb, a kaz-
de wydarzenie jest dla nas wyjat-
kowe — moéwi Marcin Sasin, szef
kuchni hotelu Sheraton Warszawa.
— Przy kazdym pracuje kreatywny
i pelen zaangazowania zespot, ktéry
skupia si¢ na indywidualnych po-
trzebach klienta. Oferujemy menu
tematyczne, a lista tematéw jest nie-
ograniczona. Mamy wlasny sprzet,
co czyni nas niezaleznymi i pozwa-
la na organizacj¢ imprez w kazdym
miejscu. Nawet w pociggu i na da-

chu budynku!

Szef kuchni Marcin
Sasin nie przestaje
zadziwiaé swoja
kreatywnoScia

1 innowacyjnoscia.

i

z Sheraton Catering Service

JAKOSC NA

SWIATOWYM POZIOMIE
Kluczem do sukcesu,
jaki gwarantuje Shera-
ton Catering Service,
jest wyjatkowa jako$¢
uslug na $wiatowym
poziomie, a do$wiad-
czenie zdobyte przez
ostatnie 20 lat na ryn-
ku sprawilo, ze hotel
wsp6lpracuje jedynie ze
sprawdzonymi, lokalnymi

dostawcami,  oferujacymi
najwyzszej jakoSci zywno§¢
ekologiczng.
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Szef kuchni nie przestaje zadzi-
wia¢ swoja kreatywnoscia i innowa-
cyjnoscia.

KREATYWNY SZEF KUCHNI

— Kazde menu tematyczne, jakie
przygotowujemy, niezaleznie od tego,
czy jest w klimacie amerykanskim,
polskim, czy $rédziemnomorskim, to
okazja, aby wyprzedzi¢ oczekiwania
klientéw i wzbudzi¢ w nich zachwyt
— podkresla Marcin Sasin. Sheraton
Catering Service jest w stanie sprosta¢
najrézniejszym oczekiwaniom i dosto-
sowac sie do wymagaf dietetycznych,
tworzac bez najmniejszego problemu
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HOTELE

Kazde menu
tematyczne to okazja,
aby wyprzedzi¢
oczekiwania klientéw
i wzbudzi¢ w nich
zachwyt.

imponujagce menu bezglutenowe, we-
ganskie czy zwigzane z wyznaniem.

MENU NA LATO

Live cooking, kuchnia molekularna,
lody tajskie — to tylko niektére propo-
zycje bogatej oferty.

— Jestesmy ekspertami od piknikéw!
Pracujemy nad wieloma projektami na
lato. Mamy za soba organizacj¢ imprez
plenerowych dla kilku tysi¢cy oséb
i kazdego roku rozwijamy nasze kno-
w-how. Zapewniamy kompletny set-
-up: grille, parasole, lezaki, namioty.
Nie ma dla nas rzeczy niemozliwych
— podsumowuje szef kuchni. m
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HOTEL JAK

KIERUNKI

Sieci hotelowe — od budzetowych po

te luksusowe — starajq sie, by lobby

w ich obiektach tetnity zyciem. Wedle
najnowszych trendéw maja to by¢ miejsca,
w ktorych mozna odpocza¢, zjes¢ dobry
positek, spotkac sie ze znajomymi

albo popracowac.

VNOLOA ‘104

ielu z nas
zdarzylo
sie spedzi¢
troche cza-
su w ho-
telowym
lobby i za-
foze si¢, ze najczesciej bylo to dos¢
nudne do$wiadczenie. Wielu gosci
traktuje hall jako miejsce, w ktérym
mozna zaczekal na takséwke, albo
po prostu — punkt spotkan. Malo kto
uwaza, ze lobby moze by¢ dobrym
miejscem do pracy, a tym bardziej
wieczornej rozrywki. Mimo to sieci
hotelowe robia, co w ich mocy, aby
odmieni¢ ten malo atrakcyjny wi-
zerunek lobby. Dlaczego? Poniewaz
ich zdaniem powierzchnie te majg
ogromny potencjal.

— W ostatnich latach pojawilo sie
wiele ciekawych koncepcji kreatyw-
nego zagospodarowania hotelowych
przestrzeni publicznych — méwi Jay
Stein, dyrektor generalny grupy Dre-
am Hotel Group. — Wyglad holu uza-
lezniony jest w duzej mierze od tego,
czy hotel jest nastawiony jedynie na

obsluge gosci hotelowych, czy tez
moze stara sie otworzy¢ na lokalng
spoleczno$¢ — dodaje.

Stein zna si¢ na rzeczy. Hole obiek-
téw Dream Hotel Group to miej-
sca, w ktoérych zawsze co$ si¢ dzieje.
— Chcemy, aby goscie i osoby z ze-
wnatrz dostrzegli pozytywna ener-
gie emanujaca z naszych obiektow,
a najlatwiej jest to zrobi¢, organizujac
w przestrzeniach publicznych cieka-
we wydarzenia. Urzadzamy w holach
zarébwno stale atrakcje, jak chocby
hipsterski salon fryzjerski odwiedzany
przez celebrytéw, jak i jednorazowe
wydarzenia oraz happeningi. Mozemy
na przyklad zaprosi¢ do holu artyste,
aby na jednej ze Scian stworzyl swo-
je niepowtarzalne dzielo. Caly proces
powstawania muralu udostepniamy
nastepnie w mediach spolecznoscio-
wych. Tak bylo w przypadku Jamesa
Goldcrowna (jgoldcrown.com), ktory
w jednym z naszych hoteléw stwo-
rzyl pickne walentynkowe graffiti.
Tego samego dnia, tyle ze w innym
obiekcie, mozna bylo bezplatnie wy-
tatuowad sobie na ciele serduszko —
objasnia. Stein przyznaje, ze przy tym
ostatnim pomysle musial zasiegnaé
rady zespolu prawnikéw, ale jedno-
cze$nie twierdzi, ze wydarzenie to
spotkalo sie z ogromnym odzewem
w mediach spoleczno$ciowych.

Jednak strategia Dream Hotel
Group nie ma na celu jedynie roz-
reklamowanie marki wsréd insta-
gramowych millenialséw. Gra to-
czy sie o znacznie wigksza stawke.
— W dzisiejszych czasach trudno jest
utrzyma¢ hotel z samego wynajmu
pokoi — przyznaje Stein. — W wielu
obiektach mamy bary na dachach,
ktoérych roczne zyski siggaja 2 mi-
lionéw dolaréw, z czego 90 procent
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pochodzi jedynie ze sprzedazy napoi.
Gdyby te lokale byly dostepne jedy-
nie dla hotelowych gosci, nie zarobili-
by$my nawet jednej dwudziestej z tej
sumy — wyjasnia.

MIEJSCA SPOTKAN

Wiele, jesli nie wigkszo$¢, sieci ho-
telowych zaczyna podazal ta samg
$ciezkg. Dowodem na to moze by¢
chociazby niedawna decyzja o zre-
definiowaniu marki Sheraton. Scott
McCoy, wiceprezes ds. globalnych
operacji w grupie Marriott Interna-
tional, pod ktérej skrzydtami od kilku
lat znajduje si¢ Sheraton, przekonuje,
ze marka ta wymagata gruntownego
odkurzenia. Wedtug nowych zalozen
grupy hotele Sheraton maja odzyska¢
status ,globalnych centréw spotkan
towarzyskich”, wykorzystujac jeden
ze swoich najwigkszych atutéw, czyli
doskonalg lokalizacje.

— Pragniemy zachowaé poczucie
wspélnoty, z ktérego zawsze slynela
ta marka — tlumaczy McCoy.

— Hotele Sheraton sa miejscami,
w ktorych ludzie si¢ gromadza, spo-
tykaja i spedzaja wspoélnie czas. Teraz
chcieliby$my to jeszcze bardziej uwi-
doczni¢ — dodaje.
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W tym celu hole w obiektach sieci
Sheraton zostang gruntownie prze-
projektowane, tak aby goscie mieli
ochote spedza¢ w nich wolny czas,
spozywal pyszne positki, organizowaé
spotkania ze znajomymi, a wieczo-
rami dobrze si¢ bawi¢ przy drinkach
przygotowywanych w nowo powsta-

tych barach.

— Goscie czgsto traktowali nasze
hotele jedynie jak sypialnie. Rozpako-
wywali walizki i wychodzili. Kiedy py-
taliémy ich, dlaczego tak robia, odpo-
wiadali, ze majg spotkanie z klientami
— méwi Matthew Boettcher, dyrektor
ds. globalnych operacji i projektow
w sieci Sheraton.

Boettcher szybko zwraca uwage, ze
w wielu zakatkach $wiata marka dys-
ponuje $wietnymi obiektami, do kté-
rych trudno mie¢ uwagi, ale w USA
i paru innych regionach trzeba wpro-
wadzi¢ poprawki. — W Europie wy-
glada to r6znie — wyjasnia. — Mamy
tu duzo wzorowych hoteli, ale zdarzaja
sie i takie, ktére trzeba ulepszy¢.

Sie¢ zamierza wprowadzi¢ do swoich
obiektéw kilka nowosci, ktére poczat-
kowo bedg testowane w 12 hotelach
na calym $wiecie, w tym dysponuja-
cym tysiacem pokoi hotelu Sheraton
Grand w Phoenix. Jesli rozwigzania te
si¢ sprawdza, trafia one takze do po-
zostalych 450 hoteli na calym $wiecie.

Wir6d najciekawszych nowosci war-
to wymieni¢ tzw. wspélne stoly z za-
mykanymi na klucz szufladami (przy-
datne, jesli chcemy np. udaé si¢ na
chwile do pokoju), jak réwniez dzwie-
koszczelne kabiny telefoniczne. Ko-
lejnym testowanym wynalazkiem sg
niewielkie szklane kabiny konferencyj-
ne zwane Studios, mogace pomiesci¢
od 2 do 8 os6b. Whszystkie niezbedne
technologie, w tym glosniki Bluetooth
i polaczenia konferencyjne, sa wliczone
w cen¢ wynajmu kabiny. Wieczorami
Studios stang sie prywatnymi lozami,
z ktérych nieodplatnie bgdg mogli
skorzystac elitarni czlonkowie progra-
mu lojalnosciowego Marriott Bonvoy.

ZMIANA POSTRZEGANIA
Sie¢ opracowala takze oferte kuli-
narng z mys$la o zmodernizowanych
lobby, poniewaz, jak stusznie zauwa-
za Boettcher, ,trudno jest pracowad,
konsumujac jednocze$nie zupke chin-
ska”. Dlatego wérdéd dan dostepnych
w lobby znajda sie takie, ktére mozna
spozywacl, nie przerywajac pracy. Set-
wujace te potrawy, coffee bary beda
posiadaly takze licencje na sprzedaz
alkoholu.

Boettcher méwi, ze dzieki zmianom
przeprowadzanym w  przestrzeniach

businesstraveller.pl

IMOSYYd AIVI43LVIN :LOA

mr

ogélnodostgpnych marka Sheraton
ma sta¢ si¢ blizsza nie tylko gosciom,
lecz takze okolicznym mieszkaficom.
— CzerpaliSmy inspiracje z placéw
i rynkéw miejskich, ktére sg natural-
nymi miejscami spotkan i centrum zy-
cia towarzyskiego — thumaczy.
Najwidoczniej do tych samych
wnioskéw doszla takze grupa IHG,

businesstraveller.pl
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Dzieki nowym
technologiom
zmienia si¢ takze
sposob korzystania
z hotelowych

holow.

ktéra w tym roku zacz¢ta wprowa-
dza¢ zmiany w hotelach marki Crow-
ne Plaza. — W naszych europejskich
obiektach w Paryzu, Hamburgu i na
lotnisku Heathrow w Londynie posta-
nowilismy od$wiezy¢ koncepcje trady-
cyjnego lobby i pokoi goscinnych we
wspOlpracy z firma projektowa Conran
and Partners — méwi rzecznik prasowy

POWYIE)
Hilton Amsterdam
Airport Schiphol

grupy. Nowe przestrzenie ogélnodo-
stepne nosza nazwe Plaza Workspace
i nawiazuja wygladem do klasycznych
placéw miejskich, oferujac gosciom
i mieszkancom wiele rozwigzan ula-
twiajacych prace i wypoczynek. Znaj-
dziemy tu zatem stref¢ wspélnej pra-
cy z kafejka, wygodne miejsca narad
(oddzielone $ciankami stoliki dla kilku
0s6b) oraz wygodne fotele do pracy
w formie pélotwartej kabiny.

Strefa Workspace Plaza pojawi si¢
w ponad 35 amerykanskich hotelach
CP, m.in. w Nowym Jorku, Atlancie,
Denver oraz Seattle.

MYSL LOKALNIE

Wedlug Johna Rogersa, wiceprezesa
ds. marek i dzialalnosci franczyzowej
w grupie Hilton, decyzje o przebu-
dowie hotelowych holéw maja swoje
uzasadnienie. — Klienci coraz czes-
ciej oczekuja unikatowych do$wiad-
czen, lokalnej zywno$ci i napojow.
Preferuja takze swobodniejsza atmo-
sfere w restauracjach i salach spotkan
— wyjasnia.

Dzigki nowym technologiom zmie-
nia si¢ takze sposéb korzystania z ho-
telowych holéw.

— Tradycyjne funkcje lobby od-
chodza do lamusa, poniewaz obecnie
wyboru pokoju mozna dokona¢ przez
Internet i zameldowa¢ si¢ za pomoca
telefonu — méwi Rogers. — Nikt nie
lubi procedury meldowania, dlatego
chcemy, by byla ona dla gosci niemal
niezauwazalna — dodaje.

Kazda z 17 marek grupy Hilton
ma wlasny pomyst na zagospodaro-
wanie przestrzeni ogdlnodostgpnych.
W wigkszosci przypadkéw oznacza to
przeprojektowanie holu w taki spo-
s6b, aby znajdowat si¢ w nim bar albo
kawiarnia.

Rogers podaje takze przyktad nale-
zacych do grupy Hilton hoteli marki
Canopy w Rejkiawiku i Zagrzebiu,
ktore sa zakorzenione w lokalnej kul-
turze. — Wystréj tych obiektéw nawia-
zuje do architektury miejsc, w ktérych
sie znajduja. Organizujemy w nich
takze liczne degustacje miejscowej
zywnoSci i napojéw, rowniez alkoholo-
wych — tlumaczy.

Marki budzetowe, takie jak fran-
cuska sie¢ Ibis, rowniez podazaja za —
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ta moda. Grupa Accor, do ktérej Ibis
nalezy, juz kilka lat temu podjeta
pierwsze, poczatkowo nie§miale pré-
by przyciagniecia do swoich obiektéw
miejscowej spolecznosci. Jedna z ta-
kich inicjatyw jest Accorlocal, dzieki
ktorej okoliczni mieszkadcy moga ko-
rzystaé z takich hotelowych ustug, jak
pralnia chemiczna czy odbidr paczek.
— Gléwnym celem tego przedsiewzie-
cia jest nawigzanie blizszej wi¢zi z oso-
bami, ktére by¢ moze czg¢sto przecho-
dzg obok naszych hoteli, ale nigdy do
nich nie zagladaja w obawie, ze kto$
zapyta ich, co tu robia — tlumaczy
Sébastien Bazin, dyrektor generalny
grupy Accor.

Posiadajaca ponad 1100 obiektéw
sie¢ Ibis od kilku lat poddaje moderni-
zacji lobby w swoich hotelach. W&réd
zmian, ktére najbardziej rzucaja sie
w oczy, znajdziemy tu m.in. mobilna
procedure meldowania gosci, nowe
koncepcje bar6w oraz muzyke na
zywo. Zalozenie jest takie, aby kla-
syczne stanowisko recepcji zastapi¢
nowoczesng technologia, dzigki cze-
mu goscie beda mogli meldowa¢ sie
znacznie szybciej (po ich przybyciu do
hotelu podejdzie do nich pracownik
z tabletem), a personel zyska wigk-
szq swobode w kwestii aranzacji lob-
by. Warunek jest jeden: musi to by¢
miejsce, w ktérym goscie beda chcieli
spedza¢ czas. Pierwsze efekty bedzie
mozna zobaczy¢ jeszcze pod koniec
tego roku.

Warto zauwazy¢, ze zmiany prze-
prowadzane przez hotele nalezace
do grupy Accor maja swoje poparcie
w twardych danych. Wedlug badania
firmy sondazowej Ipsos przeprowa-
dzonego na zlecenie marki Ibis az 61
procent respondentéw woli meldo-
wac sie w hotelu z pomoca czlowieka
niz nawet najbardziej zaawansowanej
technologii. Dodatkowo az 80 procent
respondentéw stwierdzilo, ze hotele
powinny stal sie miejscami spotkan
towarzyskich, w ktérych przebywaé
moga zaréwno goscie, jak i osoby
7 Zewnatrz.

Ibis zamierza takze od$wiezy¢ swo-
ja oferte kulinarng w holach. Pierw-
szym obiektem, w ktérym trady-
cyjne lobby zastapiono nowoczesng
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Obiekty marki
Sheraton chca
odzyska¢ status
»globalnych
centrow spotkan
towarzyskich”.

kawiarnia Chill#2

(80 procent przycho-
déw  generuja  klienci
nienocujacy w  hotelu),
jest hotel Ibis Cambridge
Central Station. Dodatkowo
dzigki nawiazaniu wspélpracy
z firma Sony Music, serwisem mu-
zycznym Spotify i organizatorami we-
gierskiego festiwalu rockowego Sziget
sie¢ oferuje gosciom bogaty wyboér
muzyki do $ciagniecia na urzadzenia
mobilne.

ZWROT Z INWESTYdI

Nie da sie ukry¢, ze wszystkie wspo-
minane wyzej kroki podejmuje si¢
w celu zmaksymalizowania zyskow.
— Powierzchnia w holu jest jedng
z najdrozszych, poniewaz musi wygla-
dac reprezentacyjnie, ale rzadko kiedy

generuje jakikolwiek zysk. Dlatego
staramy sie zaoferowal naszym klien-
tom w przestrzeniach réznorodne
ustugi, ktére przypadng im do gustu,
a nam przyniosa wymierne korzy$ci
— tlumaczy Peter Fulton, prezes gru-
py Hyatt Hotels na Europe, Bliski
Wschéd, Afryke i Azje Poludniowo-
-Zachodnia.

Rogers dodaje, ze zaréwno grupa
Hilton, jak i wiaciciele obiektéw do-
strzegajg potencjal hotelowych lob-
by i prébuja zmaksymalizowaé zyski
w tym obszarze. — Jednocze$nie zdaje-
my sobie sprawg, ze samo od$wiezanie
tych miejsc raz na kilka lat to stanow-
czo za malo, poniewaz nasi klienci nie-
ustannie chcg by¢ zaskakiwani czyms
nowym — tlumaczy.

Czy sieciom uda si¢ na dobre od-
mieni¢  postrzeganie  hotelowych

businesstraveller.pl
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lobby? Eric Jafari, dyrektor zarza-
dzajacy Saco Property Group, spe-
cjalizujacej sie¢ w apartamentach ser-
wisowanych, ma co do tego spore
watpliwosci. — Sieci hotelowe utknely
w rzeczywisto$ci lat 80. — twierdzi. —
Ich pomysly na zintegrowanie hoteli
z lokalna kultura sprowadzaja sie do
powieszenia na $cianach zdje¢ przed-
stawiajacych gléwne atrakcje miasta
— dodaje.

Jafari jest wspolzalozycielem sie-
ci aparthoteli Locke, ktére w pelni
oddaja charakter dzielnicy, w ktérej
sie znajduja, i staraja sie ulatwi¢ gos-
ciom nawiazanie blizszych kontaktéw
z mieszkaficami.

— W kazdej nowej lokalizacji za-
trudniamy mlodego, ambitnego pro-
jektanta, ktéry nie wywodzi sie z tego
miasta. Dajemy mu czas, by mogl

businesstraveller.pl
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rozejrzeé¢ si¢ po okolicy, a nastep-
nie zinterpretowal to, co zobaczyl,
we wnetrzach naszego obiektu —
thumaczy.

Niezmiernie wazne jest, by hotel
byt atrakcyjnym miejscem nie tylko
dla gosci, lecz takze dla okolicznych
mieszkancéw. Tylko w jaki sposob za-
spokoi¢ do§¢ rézne potrzeby jednych
i drugich?

0D GORY OD LEWE]:

W nowych holach
sieci Sheraton
znajda sie wspdine
miejsca do pracy;
Crowne Plaza Paris
République; Hyatt
Regency Amsterdam;
hotel Indigo Helsinki

— Wielkim sieciom trudno zrozu-
miel, ze priorytetem sg klienci nie-
bedacy gos$émi, jedynie taka strategia
gwarantuje sukces — méwi Stein.

A co, jesli hotelowym gosciom nie
przypadnie do gustu lobby pelne miej-
scowych czekajacych na swojg kolejke
do darmowego tatuazu?

— Prawda jest taka, ze widzac atrak-
gje, jakie oferuje danych hotel, nie-
wielu go$ciom przychodzi na mysl,
by skarzy¢ si¢ na obecno$¢ oséb z ze-
wnatrz — przekonuje Stein.

Ale taka mozliwo$¢ istnieje? —
Oczywiscie, ale problemy tego typu sa
pozadane. Chcemy, zeby nasze hotele
odwiedzali miejscowi klienci nawet za
cene skarg ze strony gosci, bo wtedy
mozemy poszuka¢ jakiego$ rozwigza-
nia, ktére zadowoli obie strony. Jesli
problem ten nie istnieje, mozna réwnie
dobrze zwija¢ interes — kwituje Stein. m
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INFO

Projekt urbanistyczny hotelu zostal opraco-
wany przez Goettsch Partners, firme archi-
tektoniczng z siedzibg w Chicago, ktora cie-
szy si¢ miedzynarodowym uznaniem. Projekt
wnetrza — dzielo prestizowej chilijskiej firmy
Echeverria Edwards we wspolpracy z lokalng
firma Construcciones Planificadas SA —jest po-
faczeniem miedzynarodowego stylu, luksusu
i komfortu. Stal, szklo i marmur to materia-
ly wyr6zniajace wystrdj hotelu i podkreslajace
przestrzenie o$wietlone naturalnym $wiatlem.
Jego goScie moga cieszy¢ sie najlepszymi wi-
dokami na miasto w towarzystwie andyjskich
szczytdw. Moga réwniez zobaczy¢ ponad
55 tysiecy indiafiskich obiektéw w pobliskim
Museo de Oro, czyli najwickszym na $wiecie
muzeum zlota, wej$¢ na szczyt wzgdrza Mon-
serrate, skad rozcigga sie niesamowity widok
na 8-milionowa stolice Kolumbii, lub wybra¢
sie do kolorowej dzielnicy La Candelaria. Po
powrocie do hotelu mozna zrelaksowad si¢
w Zaitania Spa. Dzien w Bogocie warto za-
koficzy¢ wspanialg kolacja w jednej z dwoch
restauracji: Ushin lub Capitalino, i wypi¢ ory-

ginalnego drinka w barze Ilustre.
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T
Grand Hyatt Bogota

WRAZENIA

Od samego podjazdu pod drzwi obstuga robi
wszystko, co w jej mocy, aby umili¢ nam
pobyt w Bogocie. Po przekroczeniu drzwi
znajdujemy si¢ miedzy kilkoma stanowiska-
mi recepcji oraz wygodnymi, dobrze rozloko-
wanymi fotelami. Dostownie kilka krokéw

dalej znajduja si¢ restauracja i bar, w kt6rym
mozna rozgrza¢ si¢ najlepsza tequila. Wne-
trze jest bogato wyposazone i nowoczesne,
a z pokoju rozciaga sie wspanialy widok na
potezne, opierajace si¢ o zachmurzone Andy
miasto. Dla spragnionych nocnych wra-
zefi polecam dzielnicg Calle 85/ Zona Rosa.
W piatkowy i sobotni wieczér caly ten region
Bogoty zamienia sie w jedna wielka impreze.
Znajdziemy tam calg game przeréznych ba-
réw, restauracji i klubéw. Kiedy w piatkowy
wieczOr wyjrzy si¢ przez okno z hotelu, nie spo-
s6b nie znalez¢ tej dzielnicy, widac strzelajace
w niebo $wiatla, a glo$na muzyka slyszana
jest chyba na kazdym balkonie w miescie.
Czy tam jest bezpiecznie? Bogota slynie
z niebezpiecznych dzielnic i nocnych strzela-
nin, ale cale miasto podzielone jest na bez-
pieczne i mniej bezpieczne strefy. O wszyst-
ko mozna si¢ dopyta¢ w recepcji lub barze.
Zamawiajac taksowke pod hotel, kierowca
bez obaw zawiezie nas na olbrzymia impre-
ze, udzielajac jeszcze ciekawych informacji
i rad. W dzied z pewnoscia warto udac sig
na Monserrate (3152 metry n.p.m.). Mozna
tam wijecha¢ gondola lub tramwajem jadg-
cym stromo pod gére. Na szczycie znajduja
si¢ kosci6l oraz bazar z lokalnymi produkta-
mi. To chyba jedyne miejsce w Bogocie, gdzie
mozna sprobowaé herbaty z lisci koki. To
wlasnie z tego miejsca rozciaga si¢ najladniej-
szy widok na cale miasto, po drugiej stronie
g0r jest juz wlasciwie tylko dzungla.

Trzecia najwazniejsza atrakcja miasta jest
La Candelaria, dzielnica z do$¢ bogatym stre-
et artem, waskimi uliczkami i tlumem ludzi.
Mozna tam sprobowaé lokalnego jedzenia
i doskonale poczué¢ klimat stolicy tak niedo-
cenianego wcigz kraju. Nieopodal znajduja si¢
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Stal, szklo i marmur to materialy wyr6zniajace wystroj
hotelu i podkreslajace przestrzenie o§wietlone naturalnym
Swiatlem. Jego goscie moga cieszy¢ sie najlepszymi widokami

na miasto w towarzystwie andyjskich szczytow.

réwniez Plaza Bolivar i slynna katedra. Po-
goda w Bogocie nie rozpieszcza, wigc warto
pamietac o kurtce i parasolu, gdyz wlasciwie
przez caly rok jest tam okolo 18 stopni Cel-
sjusza, a do tego przez pét roku panuje pora
deszczowa.

businesstraveller.pl

POLOZENIE

Grand Hyatt Bogota znajduje si¢ zaledwie
10 minut drogi od miedzynarodowego lot-
niska El Dorado oraz zabytkowego centrum
i 2 minuty od ambasady amerykanskiej. Polo-
zony w dzielnicy Ciudad Salitre przy 26 ulicy

(Av. El Dorado), jednej z gléwnych ulic Bogo-
ty, hotel zajmuje strategiczne miejsce w sercu
nowego i prestizowego Sarmiento Angulo Bu-
siness City. Obiekt znajduje si¢ takze bardzo
blisko parku Simén Bolivar, Uniwersytetu Na-
rodowego, ambasady Stanéw Zjednoczonych
oraz jednego z najwiekszych w miescie, luksu-
sowego centrum handlowego Gran Estacion.

POKOJE

W hotelu Grand Hyatt Bogota mieszczg si¢
372 pokoje dla niepalacych, w tym 50 apar-
tamentdw, 211 pokoi typu King i 111 pokoi
dwuosobowych. Whszystkie maja nowoczesny,
bogaty wystr6j, ktory tworzy komfortowe
i jednocze$nie wyrafinowane otoczenie. Pokoje
posiadajg przestronne tazienki i duze okna roz-
ciagajace sie od podlogi do sufitu, ktére oferuja
niezwykle pickny widok na panorame miasta
i Andy pokryte chmurami. We wszystkich po-
kojach znajdziemy wygodne 16zka, bezplatne
Wi-Fi, 55-calowy telewizor, w ktérym wy-
biera¢ mozemy sposrod 150 kanaldw, klima-
tyzacje, sejf, suszarke do wlos6w, ekspres do
kawy, minibar, zelazko z deska do prasowania.
Do dyspozycji gosci sa dodatkowo takie ustu-
gi, jak: konsjerz, wirtualny portier (Hyatt e-
Concierge), centrum biznesowe ze wszystkimi
ustugami, pralnia, parking, pokéj Grand Club
z indywidualng obstluga oraz 24-godzinny
serwis.
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SPOTKANIA

Hotel dysponuje powierzchnia 2270 mkw.,
przystosowana do zorganizowania imprez
oraz konferencji. Do dyspozycji sa dwa pokoje
o powierzchni 600 i 1000 mkw., 11 wszech-
stronnych sal konferencyjnych oraz kilka po-
mieszczefi wielofunkcyjnych, ktére zapewnia
mozliwo$¢ zorganizowania spotkan, konfe-
rencji, imprez towarzyskich i wesel. Profesjo-
nalny i innowacyjny zespét kateringowy wraz
z wykwalifikowanym personelem pomoc-
niczym chetnie angazuja si¢ w planowanie
i realizacje eventéw.W hotelu mozna udac sie
takze do centrum biznesowego i skorzystal
z komputeréw do sprawdzenia e-maili, pro-
jektéw i wygodnego ogladania prezentagji.
Mozna réwniez wydrukowaé wszystkie doku-
menty i wysla¢ je przy pomocy faksu. Cen-
trum biznesowe jest otwarte 24 godziny na
dobe.

BARY | RESTAURACIJE
Restauracje i bary oferuja swoje ustugi ze styn-
nym juz do§wiadczeniem hoteli Grand Hyatt.
Dwie restauracje z otwarta kuchnia, Lobby
Lounge/ Bar i Market prezentuja bardzo cie-
kawa oferte. Mozna tu sprobowa¢ dan i napoi
z calego $wiata, a zwlaszcza specjaléw kuchni
potudniowoamerykarskiej.

W hotelu znajduja si¢ takze: Ushin Japanese
& Grill, serwujaca dania kuchni japoniskiej, re-
stauracja Capitalino, stynaca z kuchni lokalnej
i miedzynarodowej, Illustrious Bar, serwujacy
autorskie koktajle i przekaski, oraz Aldeana
Market, gdzie mozna kupi¢ kawe na wynos
i ciasta prosto z cukierni.
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W hotelu znajduje sie
centrum fitness, dzieki
ktéremu mozemy
zachowac rutyne ¢wiczen
podczas podrozy.

SPORT | RELAKS

Ekskluzywne Zaitania Spa o powierzchni
2930 mkw. oferuje mozliwo$¢ relaksu w sa-
mym sercu miasta. Do dyspozycji gosci jest
11 pokoi zabiegowych (3 dwuosobowe i 6
pojedynczych), sauna, laznia turecka, flota-
rium, basen termalny, jacuzzi, réznorodne
zabiegi relaksacyjne i kosmetyczne. Z base-
nu olimpijskiego, krytego i podgrzewanego

mozna korzysta¢ w godzinach od 6:00 do
21:00. Sitownia, wyposazona w najnowoczes-
niejszy sprzet, jest dostepna 24 godziny nadobe.
W hotelu znajduje si¢ réwniez centrum fitness,
dzicki ktéremu mozemy zachowal rutyng
¢wiczeft podczas podrézy. Jest on wyposazony
w sprzet i akcesoria najnowszej generacji,
w tym urzadzenia do ¢wiczen cardio, pelen ze-
staw cigzarkéw, sprzetu do treningu sifowego
i éwiczen wysitkowych.

OCENA

Moge $mialo stwierdzi¢, Ze jest to fantastyczny
hotel ze Swietng obshuga i wspanialymi poko-
jami. Bardzo przestronny i dobrze skomuniko-
wany.

Aleksander Grzybowski

MOCNE PUNKTY
Oryginalny wystroj, bardzo
rozbudowane spa
i zréznicowane restauracje,
hotel przyjazny
zwierzetom.

KONTAKT
Calle 24A #57-60
Bogota DC, 111321
Kolumbia
tel.. +571 6541234
www.bogota.grand.hyatt.com

businesstraveller.pl
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KLIKAM | JADE

Zamow przez aplikacje
mobilng EcoCar
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Hilton Amsterdam Airport
Schiphol

INFO

Nowoczesny hotel Hilton Amsterdam Airport
Schiphol jest doskonale zlokalizowany i bez-
posrednio polaczony z terminalem miedzyna-
rodowym lotniska Amsterdam-Schiphol. Za-
daszonym przejSciem mozna doj$¢ na lotnisko
w zaledwie pie¢ minut. Jest to zdecydowanie
najwigkszy plus tego hotelu, rzecz jasna — nie
jedyny.

WRAZENIA

Zmeczony podréza gos¢ moze blyskawicznie
dostac sie do hotelu bez potrzeby zamawiania
taksowki. Wystarczy przej$¢ korytarzem, aby
znalez¢ si¢ tuz przy recepcji oraz restauracji.
Blyskawicznie mozna wigc rozgoscic si¢ w po-
koju, od$wiezy¢ i przekasic co§ dobrego w jednej
z restauracji — wilasciwie nie wychodzac wcale
z lotniska. Jesli przylecieliémy do Amsterdamu
wezeSnie rano, a wylatujemy wieczorem, réw-
niez jest to bardzo dobra opcja na spedzenie
czasu. Zamiast siedzie¢ w lotniskowym lounge,
mozna $mialo skorzysta¢ z hotelowej restauracji,
basenu, bardzo dobrego spa i baru, w ktérym

serwowane sg nasze ulubione drinki.
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POLOZENIE

Amsterdamskie lotnisko Schiphol jest jednym
z najwickszych lotnisk miedzynarodowych nie
tylko w Europie, ale i na $wiecie. Nowy hotel
Hilton Amsterdam to idealne miejsce na przy-
stanek w stuzbowej podrézy. Obiekt znajduje sie
na lotnisku, wystarczy przejs¢ tylko osobnym
korytarzem, co zajmie nam doslownie kilka
minut. Hotel ma ponad 10 pigter, z wigkszosci
pokoi wyposazonych w dzwickoszczelne szyby
roztacza si¢ widok niemal na cale lotnisko. Hil-
ton Amsterdam zostal zaprojektowany w no-
woczesnym stylu i idealnie wkomponowuje sie
strukture portu lotniczego.

POKOJE

Hotel Hilton Amsterdam Airport oferuje
pie¢ typéw pokoi, w sumie jest ich az 433.
Najpopularniejszy to typowy Guest Room,
ktéry wystepuje az w pigciu konfiguracjach:
King Deluxe Corner Room with Airport View,
King Deluxe Room with Airport View, King
Guest Room with Atrium View, Twin Delu-
xe Room with Airport View oraz Twin Guest
Room with Atrium View. W zaleznosci od

konfiguragji pokoje maja jedno lub dwa t6zka
iod 27 do ponad 30 mkw. Kazdy jest wyposa-
zony w telewizor HD i bezplatne Wi-Fi. Suity
oferuja wieksze powierzchnie i okazala prywat-
ng jadalnie wraz z kuchnia. Goscie wszystkich
suit maja wliczony w cen¢ dostep do hotelo-
wego Business Lounge. Idealnym wyborem
biznesmenéw w podrézy shuzbowej sa Exe-
cutive Rooms o powierzchni od 27 do ponad
30 mkw. Tutaj duzym plusem jest bezplatny
dostep do ekskluzywnego Executive Lounge,
gdzie w ramach ceny serwowane sg $niadania,
a w ciagu dnia napoje oraz smaczne przekaski.
Takze tutaj mozemy poprosi¢ o wersje z jed-
nym l6zkiem lub z dwoma. Ciekawg opcja jest
mozliwos¢ rezerwacji kilku pokoi, ktére beda
ze soba polaczone.

Co szczegOlnie istotne, gdy przylatujemy
rano, a wylatujemy w dalsza podr6z wieczorem,
mozemy wynajaé¢ pokéj od 9:00 do 18:00. To
zdecydowanie lepsza opcja niz spedzenie dnia
nawet w lotniskowym Business Lounge.

businesstraveller.pl

RESTAURACIJE

Goscie Executive Rooms moga zje$¢ $niadanie
w Executive Lounge, pozostali maja do dys-
pozycji dwie restauracje: Axis Lobby & Coctail
Bar oraz Bowery Restaurant. Bar znajduje si¢
w przeszklonym hotelowym atrium na wysoko-
$ci 42 metréw. Serwowane sa w nim przekaski,
kanapki oraz kawa. To réwniez idealne miejsce
na dobrego drinka, a warto wiedzie¢, ze specjal-
noscia tego baru sa holenderskie dziny. Idealne
miejsce na dobra kolacje to Bowery Restaurant.
Mozemy tu skosztowal typowych holender-
skich potraw, takich jak cho¢by suszona amster-
damska kielbasa czy holenderska jagnigcina. Lo-
kal ten dysponuje otwartg kuchnia i zaprasza na
nowoczesne przysmaki, smaczne dania z grilla
oraz wyrafinowane dania kuchni azjatyckiej. Po-
trawy przyrzadzane sg z lokalnych produktéw,
wszystkie skladniki pochodza od holenderskich
dostawcéw i rolnikéw. Ciekawostka jest fake, ze
mozemy tutaj zaméwic potrawy a la carte, ale
takze sami przygotowa¢ wlasne danie — oczywi-
$cie pod okiem do$wiadczonego kucharza.

SPA | RELAKS

Goscie maja do dyspozycji Eforea Spa, ktore
wydaje sie prawdziwg oaza w samym sercu lot-
niska Schiphol. To wyjatkowe spa znajduje sie
na pierwszym pietrze i jest bezposrednio dostep-
ne po wejsciu do hotelu. To miejsce, w ktérym
mozna na chwile zapomnie¢ o codziennych spra-
wach i szalonym tempie wspélczesnego zycia.
Trzeba przyznad, ze Hilton ma pod tym wzgle-
dem ogromne do$wiadczenie, kt6re pozwala mu
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czerpa¢ z najlepszych praktyk hoteli w Europie,
Azji i Pacyfiku, na Bliskim Wschodzie, w Afry-
ce i obu pétkulach Ameryki. Na tej podstawie
wlasnie stworzono wyjatkowe miejsce relaksu
dla globalnych podr6znikéw. Spa Eforea oferu-
je bogaty wybér zabiegéw, ponadto dysponuje
jacuzzi, sauna, taznig parowa, strefa relaksu oraz
otwartym 24 godziny na dobg centrum fitness.

BIZNES

Hotel oferuje powierzchnie konferencyjng mo-
gaca pomiesci¢ do 640 oséb, w tym 23 sale
konferencyjne ustawiane w réznych konfigura-
gjach, 6 sal na spotkania zarzad6w, otwarte 24
godziny na dobe centrum konferencyjne oraz
Vine Room, przeznaczony na prywatne kolacje
biznesowe. Oprdcz tego mozna tez wygodnie

MOCNE PUNKTY
Zdecydowanie nalezy
do nich potozenie, nowoczesny
wystrdj, zroznicowane menu
w restauracjach i barze,
a takze mozliwos¢ odprezenia sie
podczas podrézy biznesowe;.

KONTAKT
Hilton Amsterdam Airport Schiphol
Schiphol Boulevard 701
1118 BN Schiphol, Holandia
tel.; 43120 710 4000

usia$¢ z laptopem w restauracji posréd przeka-
sek, z kieliszkiem szampana w rece. Taka opcja
jest z pewnoscig lepsza niz czekanie przez caly
dziet w halasie na lotnisku.

OCENA

Jesli jesteSmy w podrézy stuzbowej i mamy
kr6tki przystanek w Amsterdamie, Hilton
Amsterdam Airport Schiphol to zdecydowanie
najlepszy adres, poniewaz miejsce jest usytuo-
wane na samym lotnisku. Bez koniecznosci ja-
kiegokolwiek transferu daje podréznym pelna
swobode. W ten sposob spedzona przesiadka,
nawet kilkunastogodzinna, z pewnoscig nas nie
zmeczy, nawet jesli bedac w tranzycie, musimy
odpisa¢ na e-maile lub pracujemy nad kolejna
prezentacja. W Hiltonie Amsterdam na pew-
no bedzie to przyjemniejsze niz oczekiwanie na
lotnisku. Wybierajac ten hotel na nocleg, unik-
niemy takze korkéw w stolicy Holandii i optat
za taksowki. To idealne miejsce na nocleg dla
podrézujacych biznesmendw.

Aleksander Grzybowski
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TEKST SALLY BROWN

WYPALEN
/AWODOW

Zycie w ciggtym stresie, meczace
podréze i loty dtugodystansowe —
niekorzystnie wptywajg na nasze
samopoczucie. Dotyczy to zaréGwno
sfery fizycznej, jak i psychicznej. Nasza
korespondentka sprawdzita, jak mozna
przeciwdziata¢ negatywnym skutkom
zycia na walizkach.

dzisiejszych
czasach podr6-
ze po S$wiecie
przypominajg
niekofczag-
cy sig bieg
z  przeszko-
dami, takimi jak korki w drodze na
lotnisko, op6znienia lotéw, kolejki
do odprawy paszportowej, kontro-
li bezpieczeistwa, a nawet saloniku
lotniskowego czy karuzeli bagazowe;.
Do stresu wywolanego wyzej wymie-
nionymi sytuacjami dochodzg takze
okresy nudy (kto z nas nie czekal przez
kilkanascie godzin na kolejny lot?),
ktore wiaza si¢ z nieodparta pokusa do
przejadania si¢ i nadmiernej konsump-
¢ji alkoholu.

Dodajmy do tego jet lag, prze-
rywany sen, poczucie samotnosci
i winy zwiazane z przebywaniem
z dala od rodziny — i nikogo nie po-
winien dziwi¢ fakt, ze wedlug badania
przeprowadzonego w ubieglym roku
przez organizacje humanitarng Inter-
iiidl national SOS Foundation i londysski
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Klasyczna reakcja
na stres jest decyzja,
by jeszcze bardziej
rzucié si¢ w wir
pracy, co jedynie
pogarsza sprawe.

Uniwersytet Kingstona jedna czwarta
o0s6b czgsto podrézujacych zmaga sie
z takimi problemami psychicznymi,
jak lek i depresja.

Wedlug brytyjskiej Inspekcji Bez-
pieczefistwa i Higieny Pracy stres, de-
presja i leki stanowia 44 procent cho-
t6b zwigzanych z wykonywana praca
i sg przyczyng az 57 procent wszyst-
kich zwolniefi chorobowych wysta-
wianych kazdego roku w Europie.
Dodatkowym elementem wywoluja-
cym stres sg podroze stuzbowe. Nie-
mal 45 procent badanych przyznalo,
ze w trakcie wyjazdéw tego typu ich
poziom stresu znacznie wzrasta. Po-
nadto 31 procent respondentéw przy-
znalo sie do wyczerpania emocjonal-
nego, ktore jest jednym z gléwnych
elementéw tzw. wypalenia — zaréwno
zawodowego, jak i zyciowego.

ETAPY WYPALENIA

Wedhug definicji profesor psychologii
Christiny Maslach ,,wypalenie zawo-
dowe to syndrom, na ktéry skladaja
si¢ takie elementy, jak wyczerpanie
psychiczne, depersonalizacja (utrata
wrazliwo$ci wobec probleméw innych
o0s6b) i brak satysfakcji zawodowej”.

— Wypalenie to proces kumulacyj-
ny — tlumaczy doktor Rachel Lewis
z katedry psychologii pracy i biznesu
na Uniwersytecie Kingstona, ktéra
kierowala badaniami dla Internatio-
nal SOS Foundation. — Najczgsciej

wywolany jest on niedostatkiem czyn-
nikéw, ktére zwykle pozwalaja nam
radzi¢ sobie ze stresem. Chodzi tu
gléwnie o zbilansowana diete, dobry
sen i regularne ¢wiczenia. Wszystko
to w polaczeniu ze zwiekszong presja
w pracy prowadzi do stresu. Kiedy
stres nie ustepuje, dochodzi do pierw-
szego etapu wypalenia, czyli wyczer-
pania emocjonalnego. Zaniedbanie
tego stanu sprawia, ze wyczerpanie
przeradza sie w depersonalizacje, czy-
li oschlo§¢ emocjonalng wzgledem
innych i samego siebie. Na trzecim
etapie, czyli w fazie braku satysfakeji
zawodowej, wydaje nam sig, ze nie
posiadamy wlasciwych kompetencji
do wykonywania danej pracy, albo
odczuwamy przygnebienie zwiazane
z brakiem osiggnie¢ zawodowych.
Dotarcie do tego etapu jest ostatecz-
nym dowodem na to, ze cierpimy na
syndrom wypalenia — dodaje doktor
Lewis.

W poczatkowych fazach wielu
z nas stara si¢ wzia¢ byka za rogi.
— Klasyczna reakcja na stres jest de-
cyzja, by jeszcze bardziej rzucié sie
w wir pracy, co jedynie nasila wspo-
mniane wcze$niej objawy — wyjasnia
Matthew Holman, zalozyciel firmy
konsultingowej Simpila Healthy So-
lutions, ktéra zajmuje si¢ kwestiami
zdrowia psychicznego w pracy.

— Niestety dla wielu z nas przy-
znanie si¢ do probleméw w pracy
jest réwnoznaczne z poddaniem pod
watpliwo§¢  wlasnych umiejetnosci
i kompetencji — dodaje.

Wedtug badad firmy Simpila 80
procent os6b do$wiadczajacych prob-
leméw natury psychicznej nie infor-
muje o tym swojego pracodawcy.

Czeste podréze to, oprocz stre-
su, réwniez okres wigckszego nate-
zenia pracy. Pokonujac kilka stref
czasowych w ciggu jednego dnia,
podrézujacym  biznesmenom  czgsto
zdarza si¢ pracowac na dwie zmiany
i odbiera¢ telefony oraz odpisywac na
e-maile stuzbowe juz w pokoju ho-
telowym, po oficjalnych godzinach
urzedowania.

— Wiele os6b podrézujacych stuz-
bowo ma poczucie, ze bedac w dele-

gacji, sa nieustannie w pracy i musza
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by¢ pod telefonem przez 24 godziny
na dob¢ — moéwi Holman. Wyniki
badan przeprowadzonych przez Uni-
wersytet Kingstona potwierdzaja to
spostrzezenie. Az 73 procent respon-
dentéw stwierdzito, ze podczas wy-
jazdéw stuzbowych godziny ich pracy
znacznie sie wydluzaja. A na dodatek,
kiedy wracaja z delegacji, ich koledzy
z pracy czesto traktuja ich tak, jakby
wiasnie wrdcili z wakacji.

— Kiedy mialem 30, 40 lat, dojscie
do codziennego rytmu i dobrej formy
fizycznej po wyprawie na drugi koniec
$wiata zajmowalo mi najwyzej dwa
dni. Odkad skonczylem 50 lat, powrét
do wzglednie normalnego trybu zycia
zajmuje mi dwa razy tyle. Rodzina
i znajomi uwazaja, ze jestem szczgs-
ciarzem, bo zwiedzam odlegle zakatki
globu, i wydaja si¢ nie rozumie¢, ile
kosztuje mnie to zdrowia — zali si¢ je-
den z moich rozméwcow.

STYL ZYCIA

Ponad trzy czwarte respondentéw bio-
racych udzial w badaniu Uniwersytetu
Kingstona stwierdzilo, ze podczas po-
drézy stuzbowych rzadziej zdarza im
sie ¢wiczy¢ 1 stosowal zréwnowazong
dietg, a 73 procent z nich Zle sypia.
Jednoczesnie 46 procent ankietowa-
nych przyznalo sig, ze podczas delega-
qji czesciej sigga po alkohol, a 35 pro-
cent — do odwiedzania baréw i klubéw
nocnych.

— Tajemnicg poliszynela jest, ze na
wielu konferencjach i imprezach fir-
mowych alkohol leje si¢ strumieniami,
a organizatorzy zapewniajg uczest-
nikom takze nocne rozrywki — méwi
Holman.

— Wigksze obciazenie obowiazkami
i presja ze strony przelozonych w pota-
czeniu z czynnikami, ktdre nie sprzyjaja
zdrowemu stylowi zycia, moga w krot-
kim czasie doprowadzi¢ nas do wyczer-
pania emocjonalnego, bedacego jed-
nym z trzech elementéw skladowych
syndromu wypalenia — méwi Lewis.

Oznaki wyczerpania emocjonalnego
moga rézni¢ si¢ w zaleznosci od oso-
bowosci, ale wéréd typowych objawéw
wymienia sie zaburzenia snu, zme-
czenie, brak motywacji, rozdraznie-
nie, roztargnienie, uczucie zmeczenia,
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Czeste podroze
to, oprocz stresu,
rowniez okres
wiekszego
natezenia

pracy.

napady lekowe oraz poczucie, ze zaraz
co$ péjdzie nie tak.

— Kazde nietypowe zachowanie po-
winno by¢ dla nas sygnalem alarmo-
wym — méwi Lewis i dodaje, ze syn-
dromu wypalenia w podrézy mozna
unikna¢, wykupujac lepsze miejsce na
pokladzie, rezerwujac wygodniejszy
pokdj w hotelu i dajac sobie wiecej
czasu na wypoczynek po kazdym locie.
Oczywiscie kiedy jeste$my przepra-
cowani, podr6z ze $wiadomoscia, ze
w biurze czeka na nas stos nieprzero-
bionych dokumentéw, moze jeszcze
dodatkowo podwyzszy¢ nasz poziom
stresu.

Jayne Morris, trenerka kadry kie-
rowniczej i autorka ksiazki ,Burnout
to Brilliance: Strategies for Sustaina-
ble Success” (,0d wypalenia do do-
skonalo$ci: strategie na osiagniecie
dhugofalowego sukcesu”), przekonuje,
ze leczenie wypalenia zawodowego to
niezwykle zlozony proces.

— Czowiekowi znajdujacemu sie
w takim polozeniu zwykle wydaje sie,
ze najlepszym wyjsciem z sytuacji jest
rzucenie obecnej pracy i znalezienie
nowej. Jednak nie zawsze jest to dobre
rozwigzanie. Po pierwsze, osobom cier-
piacym na syndrom wypalenia trudno
jest pokaza¢ sie z najlepszej strony na

rozmowie kwalifikacyjnej. Po drugie
— oczywiscie nikt nam nie zagwaran-
tuje, ze zmiana pracodawcy nie bedzie
wyjSciem z deszczu pod rynne, czego
do$wiadczytam na wlasnej skérze —
opowiada.

10 lat temu Morris rzucita $wietna,
cho¢ niezwykle wyczerpujaca prace
w dziale marketingu telewizji BBC
w poszukiwaniu zajecia, w ktérym
czulaby si¢ bardziej spelniona. Nie-
oczekiwanie probe te przyplacita syn-
dromem wypalenia.

— Wiedzialam, Ze musze co$ zmienic¢
w moim zyciu zawodowym i — jak to
zwykle ja — postanowilam p6j$¢ na ca-
tos¢, zapisujac si¢ na intensywny kurs
pedagogiczny. Po kilku miesiacach do-
stalam prace w szkole $redniej, gdzie
wszystkie moje pomysly i propozycje
innowagji natrafialy na mur niezrozu-
mienia — wspomina.

Punkt krytyczny nastgpil w mo-
mencie, gdy Morris zachorowala na
grype, ktéra przerodzita sie w prze-
wlekla, trwajaca niemal pét roku
chorobe. — Zdiagnozowano u mnie
powirusowy  zesp6l  przewleklego
zmeczenia oraz zapalenie blednika,
ale z perspektywy czasu dosztam do
whniosku, ze bylo to typowe wypalenie
zawodowe — tlumaczy.
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Morris wie z wlasnego doswiadcze-
nia, ze powrét do zdrowia po zdiag-
nozowaniu syndromu wypalenia trwa
zazwyczaj kilka miesiecy i wymaga
zmiany sposobu mys$lenia.

— Uswiadomitlam sobie, ze nie da
sie pracowa¢ na diuzsza mete, nie wy-
dzielajac sobie czasu na relaks i wy-
poczynek. Nasze dobre samopoczucie
jest niczym konto w banku — jesli
regularnie go nie zasilamy, w koncu
$rodki w nim zgromadzone catkowi-
cie si¢ wyczerpia. Warto pamigtad,
ze dalekie podréze lotnicze zaburzajg
nasz rytm okotodobowy, ktéry ma za-
sadnicze znaczenie dla podtrzymania
wszystkich proceséw  zachodzacych
w organizmie. Obniza si¢ wtedy takze
nasza odporno$¢ fizyczna, co oznacza,
ze zbilansowana dieta, duza ilo§¢ snu
i wypoczynek sa nam wtedy jeszcze
bardziej potrzebne niz zwykle.

PRACA POCZEKA

Wedlug Holmana, dobrze jest ustali¢
sobie sztywne ramy czasowe przezna-
czone na prace i wypoczynek. — Jadac
w delegacje do kraju polozonego w in-
nej strefie czasowej, najlepiej koficzy¢
prace wtedy, kiedy wedlug naszego
zegara biologicznego przychodzi dla
nas czas naturalnego wypoczynku.

businesstraveller.pl

ZDROWIE

ZNAKI OSTRZEGAWCZE

Oto typowe objawy przewlektego stresu, ktéry jest jednym z gtéwnych
czynnikéw prowadzacych do wypalenia zawodowego.

M Przewlekfe zmeczenie i problemy z zasypianiem

Bl Zauwazalne zmiany osobowosci, takie jak rozdraznienie i wybuchowos¢

W Wycofanie sie z relagji towarzyskich i zawodowych

M Poczucie przyttoczenia obowigzkami zycia codziennego

M Utrata zdolnosci koncentradji

B Niemozno$¢ czerpania przyjemnosci z rzeczy, ktére dotychczas nas cieszyty

M Uzaleznienie od alkoholu, lekéw lub narkotykéw

Niestety w dzisiejszym zabieganym
$wiecie coraz trudniej jest wdrozy¢
taka taktyke w zycie — thumaczy.

Mozna sobie réwniez radzi¢ jeszcze
inaczej. Bedac w Azji, mozemy dzie-
li¢ swéj czas na tzw. bloki. Od polu-
dnia do godziny 18:00 spotykamy sie
z azjatyckimi klientami i zajmujemy
sprawami biurowymi. Kolejne sze$¢
godzin  po$wigcamy  europejskim
klientom. Natomiast czas po przebu-
dzeniu sie az do poludnia przeznacza-
my na relaks: jogging, plywanie, spa-
cer. Na cokolwiek, tylko nie na prace.

Lewis zauwaza jednak, Ze bez
przyjaznego Srodowiska pracy nawet
najbardziej pozytywna zmiana stylu
zycia nie zdota uchroni¢ nas przed
stresem. — Badania jasno dowodza, ze
dzialania podejmowane przez osobe
dotknieta syndromem wypalenia (ta-
kie jak na przyklad uczgszczanie na
terapi¢ relaksacyjnag lub poznawczo-
-behawioralng) nie beda skuteczne
bez czynnego wsparcia ze strony or-
ganizacji, ktére ja zatrudniaja. Pra-
cownik powinien mie¢ wplyw na date
i czas trwania wyjazdu shuzbowego,
a jego firma winna zapewni¢ mu na
ten czas zastepstwo, aby po powro-
cie nie musial nadrabia¢ zaleglosci
— tlumaczy.

POZYTYWNE MYSLENIE

Dla 67 procent ankietowanych
w badaniu Uniwersytetu Kingsto-
na podréze stuzbowe sa zwykle do-
$wiadczeniem pozytywnym, ktére
pozwalaja im lepiej zaangazowaé sie
w pracg. — Najbardziej ceni¢ sobie
mozliwo$¢ poznawania réznych kul-
tur — pisze uzytkownik forum o pseu-
donimie Falcon7X.

Inny wuzytkownik o pseudoni-
mie Canucklad twierdzi, ze podréze
stuzbowe moga by¢ pozytywnym
doswiadczeniem, choé¢ w tym celu
trzeba nieco zmieni¢ swoje podej-
$cie. — Z biegiem czasu podréze sa-
molotem, najlepsze nawet hotele
i inne nieodlaczne elementy wyjaz-
déw stuzbowych staly si¢ dla mnie
czym§ przyziemnym, cho¢ moi krew-
ni i koledzy z pracy ciagle mi zazdros-
cili — wyjasnia. Wyciagnalem z tego
lekcje i zmienilem swoje nastawienie.
Teraz zamiast patrze¢ na cel podrézy
przez pryzmat moich obowigzkéw,
staram sie widzie¢ go jako miejsce
warte glebszego zbadania. Kazdego
tygodnia staram si¢ robi¢ co$ innego.
W ten spos6éb dzieki zerwaniu z ru-
tyna zndéw jestem w stanie cieszy¢ si¢
z kolejnych wypraw w najdalsze za-
katki §wiata — konstatuje. m
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ZEGARKI

KOBIEC

Przedstawiamy najnowsze

modele luksusowych damskich
zegarkoéw, ktore taczg w sobie
wysoka jakos¢ wykonania

z kreatywnym wzornictwem.

zasami moze si¢ wydawa¢, ze milosnicy zegarkéw rozmawiajg
jedynie o czasomierzach przeznaczonych dla mezczyzn. I chot¢
jest w tym twierdzeniu odrobina prawdy, to trzeba uczciwie po-
wiedzie¢, ze nigdy wcze$niej oferta zegarkéw dla pan nie byla tak
bogata jak obecnie. W ciggu ostatniej dekady radykalnie zmie-
nito si¢ podejscie do projektowania zegarkéw tego typu, dzieki
czemu nie sa one juz jedynie mniejszymi, bardziej kolorowymi
czy tez blyszczacymi wariantami meskich czasomierzy. Producenci w koficu zro-
zumieli, ze kupujac zegarki, kobiety nie kierujg si¢ jedynie ich wygladem, ale
réwniez tym, co jest w Srodku. Z tego wzgledu coraz wiecej uwagi poswieca
sie dzi§ mechanicznej stronie czasomierzy dla pan, nie zapominajac przy tym
o ich atrakcyjnym designie. Ponizej prezentujemy pigé najciekawszych dam-
skich modeli, jakie pojawily si¢ na rynku w pierwszej polowie 2019 roku.

PATEK PHILIPPE TWENTY-4

Cena: ok. 170 tys. zt

patek.com

W ubieglym roku firma Patek Philippe osta-

tecznie przylaczyta sie do ogélnego trendu

w branzy, wyposazajac damska linie zegar-

kéw o nazwie Twenty-4 w chéd mechaniczny @

z automatycznym naciagiem — ten sam, kt6-

ry mozna znalez¢ w niemal kazdym meskim
nautilusie czy tez calatravie. Jednoczesnie,
dzieki ograniczeniom wynikajacym
z zastosowania okraglego mechani-
zmu, producent przeprojektowat
koperte czasomierza, ktéra nie jest

juz dluzej prostokatna, lecz... a jak-
zeby inaczej — okragla. Zegarek po-
siada takze zintegrowang bransolete,
ktéra w zaleznosci od opcji moze by¢
wysadzana drogocennymi kamieniami.
Koperta nowego twenty-4 ma $rednice 36
mm i jest wykonana ze stali nierdzewnej albo
rézowego zlota. Tarcze dostepne sa w kolorze
niebieskim, czarnym i brazowym, jak réwniez
przybrudzonym bialym o fakturze jedwabiu
shantung.

CZERWIEC 2019
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CARTIER BAIGNOIRE ALLONGEE

Cena: ok. 157 tys. zt

cartier.com

Mozna $mialo stwierdzi¢, iz zaden
producent zegarkéw nie posiada tak
réznorodnej i ciekawej oferty skie-
rowanej do pafi jak francuska firma
Cartier. Przyciagajace wzrok ksztal-
ty, pomyslowe techniki dekoracyjne
i doskonale mechanizmy — wszyst-
ko to znajdziemy w nowym zegarku
Baignoire Allongée. Pierwszy model
tego owalnego czasomierza, ktére-
go nazwa oznacza ,wanng’, powstal
pod koniec lat 50. ubieglego wie-
ku i oferowany byt z wieloma réz-
norodnymi  zdobieniami  koperty.
Jednak najwigksze wrazenie robi wer-
sja pozbawiona drogocennych klej-
notéw, w ktorej faktura zgbkowanej
koperty idealnie kontrastuje z elegan-
cka grafika tarczy. Sercem Baignoire
Allongée jest recznie nakrecany me-
chanizm 1917 MC autorstwa firmy
Cartier.

businesstraveller.pl

CHANEL BOYFRIEND TWEED

LIMITED EDITION

Cena: ok. 300 tys. zt

chanel.com

Pierwsze wydanie modelu Chanel
BoyFriend o nazwie Premier, ktére
zadebiutowalo w 2015 roku, nawiazy-
walo designem do swoich meskich od-
powiednikéw. Jednak w tym roku firma
postanowita nieco odej$¢ od powsciagli-
wej palety koloréw charakterystycznej
dla tej linii (monochromatycznej ze
zlotymi akcentami), wypuszczajac na
rynek limitowana seri¢ zegarkéw Boy-
friend, bedaca swoistym holdem dla
klasycznego tweedu. Emaliowane tar-
cze recznie malowane przez mistrzynie
Anite Porchet przypominaja tkanine
tweedowd, natomiast wewnatrz znaj-
duje si¢ zaawansowany mechanizm z
recznym naciggiem. Koperty wykona-
no z bezowego zlota, czyli stopu opra-
cowanego przez Chanel w 2016 roku,
natomiast koronka jest inkrustowana
czarnym onyksem. Prawdziwe cacko!

businesstraveller.pl

TEKST CHRIS HALL

MB&F LM FLYING T

Cena: ok. 510 tys. zt
mbandf.com

Niezalezna marka MB&F,
stworzona w2005 roku
przez szwajcarskiego przed-
siebiorce Maxa Bussera (jej
pelna nazwa to ,Max Busser
and Friends”), w swojej krot-
kiej historii zdazyta zdoby¢
serca sporej grupy klientek,
jednak w tym roku na rynku
ukazal sie jej pierwszy model
zaprojektowany  wylacznie
z my$la o paniach i noszacy nazwe LM Flying T. Linia ta
jest swoista proba odpowiedzi na pytanie, jak wygladalyby
zegarki dla pan, gdyby stworzyli je ojcowie branzy zegarmi-
strzowskiej. Calo$¢ prezentuje sie zjawiskowo. W charak-
terystycznej kopercie o kopulowatym szkietku znajduje sie
niewielka lakierowana tarcza, umieszczona pod katem 50
stopni. Zegarek jest dostepny w wersjach z brylantami na
obwodzie koperty, na powierzchni tarczy gléwnej albo dia-
mentami w szlifie bagietowym na kopercie i tarczy.

LONGINES CONQUEST CHRONOGRAPH

MIKAELA SHIFFRIN EDITION

Cena: ok. 6 tys. zt

longines.com

Edycja specjalna modelu Conquest Chronograph, wy-
puszczona przez firme Longines w celu uczczenia dokonan
utytulowanej amerykanskiej narciarki alpejskiej Mikaeli
Shiffrin, charakteryzuje si¢ gustownymi dodatkami deko-
racyjnymi, ktére powinny przypas¢ do gustu wielu paniom.
Stalowa 36-milimetrowa koperta tego zegarka jest wodo-
odporna do 300 metréw, a we wskazéwkach i oznaczeniach
godzin uzyto masy fluorescencyjnej SuperLuminova. Tarcze
pokryto  natomiast
warstwg szkla awen-
turynowego, dzieki
ktéremu przypomina
ona rozgwiezdzone
niebo. Calo$¢ dopel-
niaja czerwone, biale
i niebieskie detale,
typowe dla wzornic-
twa z lat 60., a zara-
zem przywodzace na
my$l  amerykanska
flage.
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4 GODZINY W...

Nasz
korespondent
zawitaf do
jednego

z najstarszych
miast Niemiec,
gdzie zwiedzat
barokowe
zabytki i nie
omieszkat
sprobowac
typowo
niemieckich
przysmakdw.
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n Frauenkirche

Czyli kosciot Najswictszej Marii Panny
— zostal wzniesiony w XI wieku. Siedem
wiekéw pdzniej pierwotna konstrukcje
Swigtyni zastapiono nowsza i znacznie
wicksza, ktéra podczas drugiej wojny
$wiatowej zostala zréwnana z ziemia
przez alianckie bombowce. Przez ponad
pot wieku ruiny Frauenkirche stuzyly za
trwala pamiatke okropiefistw wojny.
Pierwsze prace rekonstrukeyjne ruszyly
dopiero po upadku muru berlinskiego
w 1989 roku, a 16 lat pdzniej kosciot
odzyskal sw¢j dawny blask. Wne-
trze budynku to uczta dla mito§nikéw
sztuki barokowej. Warto takze wspiaé
si¢ na platforme widokowa mieszczaca
si¢ na szczycie kopuly kosciota, z kté-
rej roztacza si¢ widok na rzeke, miasto
i wszystkie jego architektoniczne wizy-
téwki, takie jak zamek Residenzschloss,
palac Zwinger oraz opera Semperoper.

TEKST ROBERT CURLEY g
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Platforma widokowa czynna 10:00-
18:00 (w niedziele 12:30-18:00; od
listopada do lutego do 16:00) Whtep:
8 euro. frauenkirche-dresden.de/en

n Patac Zwinger

To kolejne arcydzielo stylu barokowe-
go, wzniesione przez kréla Augusta
Mocnego na poczatku XVIII wieku.
Warto przespacerowal sie tu po od-
restaurowanym  dziedzificu central-
nym, wstuchujac sie w blogie dzwieki
utworéw Mozarta i Vivaldiego odgry-
wanych na karylionie (instrumencie
skladajacym si¢ z zestawu porcelano-
wych dzwonéw) w pobliskim budynku
Glockenspiel Pavilion. W&réd innych
atrakcji zespolu patacowego znajdzie-
my takze pickng fontanne o nazwie
Kapiel Nimf (Nymphenbad) oraz
ogromna Brame¢ Koronng (Kronen-
tor). Jesli mamy wiecej czasu, mozemy
wybraé sie réwniez do muzeéw, ktére

mieszczg si¢ w patacowych budynkach
okalajacych dziedziniec. Znajdziemy
tam m.in. Galeri¢ Obrazéw Starych
Mistrz6w (Gemaildegalerie Alte Mei-
ster), kolekcje ponad 20 tysiecy porce-
lanowych przedmiotéw i dziel sztuki,
a takze wystawe prezentujacg zabyt-
kowe przyrzady naukowe. Dziedziniec
czynny 6:00-22:30 (od listopada do
marca do 20:00), wstep wolny; wej-
$cidwka do wszystkich trzech muzeéw
14 euro, do kazdego z osobna 8 euro.
der-dresdner-zwinger.de

B Rejs wycieczkowy
Dampfschiffahrt

Po wizycie w kompleksie palacowym
wsiadamy na poklad XIX-wiecznego
statku parowego nalezacego do Sakson-
skiej Kompanii Parowcowej (Sachsische
Dampfschiffahrt), ktérym wyruszymy
w poltoragodzinny rejs po rzece Labie.

businesstraveller.pl

Ta relaksujaca wycieczka to zarazem
doskonata okazja do zobaczenia z per-
spektywy wody zabytkowego centrum
miasta, jego licznych zamkéw i okaza-
tych posiadlosci. Parowiec zawraca przy
moscie Loschwitz zwanym Blekitnym
Cudem, ktéry laczy gminy Blasewitz
i Loschwitz. W tej drugiej miesci si¢
slynna drezdefiska kolej linowo-tere-
nowa Standseilbahn Dresden oraz naj-
starsza kolej podwieszana na $wiecie
Schwebebahn Dresden — dwa cuda
inzynierii poczatku XX wieku, ktére
mozna dostrzec takze z poktadu parow-
ca. W lecie najbardziej oblegany jest
g6rny poktad statku. Turysci rozkladaja
sie na taweczkach, popijajac zimne piwo
z piankg i cieszac wzrok okolicznymi
widokami. A jesli zglodniejemy, moze-
my zawsze udac si¢ na lunch do salonu
mieszczacego si¢ na dolnym pokladzie.
Rejsy odbywajg si¢ trzy lub cztery razy
dziennie w zaleznosci od pory roku;

businesstraveller.pl

cena: 19 euro. saechsische-dampfschif-
fahrt.de

n Neustadt

Po zejéciu z pokladu parowca w Sta-
rym Porcie przechodzimy mostem
Carolabrucke na drugi brzeg Laby do
Nowego Miasta (Neustadt), ktére nosi
te nazwe od polowy XVIII wieku. Idac
na zachdd ulica Kopckestrasse, po kil-
ku minutach dotrzemy do slynnego
posagu Zlotego Jezdzca (Goldener
Reiter), przedstawiajacego kréla Au-
gusta Mocnego na koniu. Nieco dalej
znajduje si¢ zrekonstruowany Palac
Japoniski (Japanisches Palais), kolejna
barokowa budowla wzniesiona przez
krola Augusta, gdzie przechowywal on
swa cenng kolekcje japonskiej porce-
lany. Oprécz zabytkéw Neustadt kusi
turystow takze licznymi restauracjami
i sklepami oraz ogromna zadaszo-
ng halg targowa, na ktérej mozna

zaopatrzy¢ si¢ w lokalne wiktualy. Po-
tem mozemy ponownie udaé si¢ nad
brzeg Laby, zeby zobaczy¢ roztaczajaca
sie z tego miejsca promenade.

B Augustusgarten

Na koniec polecam wizyte w miesz-
czacym si¢ nad rzeka ogrédku piwnym
Augustusgarten, z ktérego rozposciera
sie widok na Stare Miasto (Altstadt).
Oprécz  tradycyjnego  drezdefiskiego
piwa Radeberger (3-7,5 euro) mozna
tu zaméwi¢ takze smakowita kielba-
se z grilla (3,5 euro) i §wieze precle (2
euro za sztuke). W menu znajdziemy
takze gigantyczne kotlety schabowe,
golonki gotowane w piwie, niemie-
cka salatke ziemniaczana oraz kapuste
kiszona — wszystko $wieze, smaczne
i w przystepnych cenach. Czynne
11:00-23:00 (w pigtki i soboty do pét-
nocy). augustusgarten.de
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ZAPYTAJ PIOTRA

Lecialem z Warszawy do Bogoty. Niestety méj bagaz nie
doleciat. Musialem kupi¢ potrzebne ubrania i kosmetyki.
Na lotnisku uzyskatem informacje, ze moge wyda¢ mak-
symalnie 100 dolaréw, inaczej nie zwrdca mi pieniedzy.
Wystarczylo na podstawowe rzeczy. Po dwoch dniach
dostarczono mi bagaz do hotelu. Kupitem m.in. nowy
garnitur na spotkanie stuzbowe, czy moge dostac zwrot
pieniedzy przynajmniej za te cze$¢ garderoby?

Jarosfaw

Panie Jarostawie
Brak bagazu po dtugim rejsie jest rzeczywiscie duzym
problemem. Takie sytuacje zdarzaja sie dosy¢ czesto
z réznych powoddw. W przypadku krétkiego czasu na
przesiadke bagaz moze zosta¢ na lotnisku tranzytowym,
kod z wywieszki bagazowej moze by¢ niewtasciwie
zeskanowany i wtedy bagaz nie bedzie dostarczony do
samolotu. Rzadko zdarza sie, ze maksymalna tadownos¢
samolotu jest juz przekroczona i czes¢ walizek musi
polecie¢ innym rejsem.

W przypadku zaginiecia bagazu nalezy ztozyc¢
reklamacje na lotnisku jeszcze przed opuszczeniem
hali bagazowej. Reklamacje sktadamy do przewoznika
wykonujacego (operujacego) ostatni rejs. Jest to istotne
przy rejsach typu code-share. Pracownik linii lotniczej
lub agent reprezentujacy linie lotniczg powinien wysta-
wic¢ dokument PIR (Passenger Irregularity Report), po-
twierdzajacy przyjecie reklamacji. Przewoznik powinien
zwréci¢ koszt podstawowych zakupdw, niezbednych do
czasu odnalezienia i dostarczenia bagazu. Nie ma tutaj
dokfadnie sprecyzowanych kwot, przepisy méwig o wy-
datkach ,,niezbednych” i ,racjonalnych”. Zatem kwota
zaproponowana przez linie lotniczg w wysokosci 100
dolaréw wydaje sie dosy¢ rozsadna na zakup kosme-
tykdw czy zmiany ubrania na jeden dzien. Dodatkowe
zakupy, takie jak garnitur wysokiej marki, powinny byc¢
uzgodnione wczesniej z przedstawicielem linii lotni-
czej, poniewaz zakup taki moze nie zosta¢ uznany za
niezbedny i koszt nie bedzie zwrdcony.

Odpowiedzialnos¢ za zaginiony bagaz jest ograniczo-
na. Standardowo wyptacana jest zryczattowana kwota
za kazdy kilogram nadawanego bagazu. Jesli w bagazu
znajdowaly sie wartosciowe przedmioty, musimy udo-
kumentowac ich strate odpowiednimi rachunkami.

CZERWIEC 2019

MGj szef mial ostatnio problem z przylotem
do Nowego Jorku. Nie przeszedt kontro-
li paszportowej, musial mie¢ dodatkowa
rozmowe z urzednikiem, w jakim celu
przyjechal do USA, gdzie bedzie mieszkal,
ile ma pienigdzy itd. Okazalo si¢, ze podobne
nazwisko jest na tzw. czarnej li§cie. Poradzo-
no mu, aby wystapit o specjalny numer, zeby
problem nie powtérzyt sie. W jaki spos6b
mog¢ pomoéc szefowi, ktéry ma paszport
holenderski?

Sandra

Pani Sandro

Amerykarnska Agencja Bezpieczenstwa
Transportu (TSA) prowadzi doktadne bazy
danych pasazeréw wjezdzajgcych na teren
USA, a takze przekraczajacych amerykan-
ska przestrzen powietrzng. Rzeczywiscie
czes¢ pasazerdw moze podlegac mniej lub
bardziej powaznym restrykcjom imigra-
cyjnym. Sg to osoby, ktére na przyktad
popetnity drobne wykroczenia, przedtuzyty
nielegalnie poprzedni pobyt lub dopuscity
sie powaznych przestepstw.

Linie lotnicze maja obowigzek groma-
dzenia i udostepniania danych osobowych,
w tym danych paszportowych, majacych
zwigzek z bezpieczenstwem rejsu. Bilety
lotnicze do Standéw Zjednoczonych nie
moga by¢ wystawione bez uprzedniego
podania co najmniej daty urodzenia. Pasa-
zerowie muszg podac¢ dane paszportowe
podczas odprawy przez strone interneto-
w3 lub najpdzniej na lotnisku.

System imigracyjny weryfikuje dane
paszportowe i sprawdza wszelkie niesci-
stosci. Osoby, co do ktérych sg jakiekolwiek
zastrzezenia, zostang z zatozenia dodatko-
wo skontrolowane przez stuzby imigracyj-
ne. System moze réwniez losowo wybrac
inne osoby do dodatkowej kontroli.

W przypadku Pani szefa na liscie pasaze-
réw wytypowanych do dodatkowej weryfi-
kacji byta osoba o tym samym nazwisku.

Mozna przez Internet wystapi¢ o na-
danie tzw. redress number. Jest to numer
referencyjny, potwierdzajacy, ze pasazer
przeszedt juz dodatkowa weryfikacje bez-
pieczenstwa i nie powinien by¢ powigzany
z 0sobg potencjalnie podejrzana
o wykroczenie. Wtedy stuzby imigracyj-
ne nie dokonuja kolejnej kontroli przy
przylocie. Numer redress powinien zostac¢
koniecznie podany przy zakupie biletu oraz
odprawie.

businesstraveller.pl
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HIGH LEVEL

SALES & MARKETING

| by Tacit Group |

NAJLEPSZE ADRESY PREMIUM
POD JEDNA MARKA

NOWA | WARSZAWA Saska Kepa
INWESTYCJA | Apartamenty ul. Angorska 13A

WARSZAWA Saska Kepa WLADYSEAWOWO Hallerowo
Apartamenty ul. Berezynska 46 Apartamenty hotelowe ul. Hryniewieckiego 12B

Zapraszamy na spotkania SPRZEDAZ APARTAMENTOW
w najpiekniejszych wnetrzach w Polsce T. +48 535 10 10 10
sales@hlsm.pl  www.hlsm.pl




